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เอกสารการบันทกึปริมาณรถเข้า-ออก  
ระหว่างเดอืนมกราคม ถงึมิถุนายน พ.ศ.2568 



 
 
 
 

 

สรุปรถเข้ารับสินค้า บริษทั ไทย เพท็ เรซิน จาํกดั 

ระหว่างเดอืน  มกราคม   ถงึ  มถุินายน  2568 

 

เดอืน มกราคม            จาํนวน   719    เทีย่ว 

เดอืน กมุภาพนัธ์             จาํนวน   785    เทีย่ว 

เดอืน มนีาคม              จาํนวน   823    เทีย่ว 

เดอืน  เมษายน               จาํนวน  681    เทีย่ว 

เดอืน พฤษภาคม            จาํนวน  905   เทีย่ว 

เดอืน มถุินายน                จาํนวน    789   เทีย่ว 
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ภาคผนวก ค.2 

ผลการสํารวจความพงึพอใจของชุมชน ประจาํปี พ.ศ.2567 



บรษัิท เอ็นไว เวริค์ จาํกัด

บรษัิท ไทย เพท็ เรซนิ จาํกัด

โครงการโรงงานผลิต
POLYETYETHYLENE

TEREPHTHALATE (PET)

ราายงงาานสาํารววจคววาามคิดเห็นของงปประชาาชน
ผู้ผนําาชุมชน หนว่วยงงาานทีcเกีcยววขอ้งงฯฯ

รายงานสาํรวจความคิดเห็นของประชาชน
ผูน้าํชุมชน หนว่ยงานทีcเกีcยวขอ้งฯ  
ตาามมาาตรกาารปปgปปองงกันและแก้ไขผลกระทบสิcงแววดล้อม
และมาาตรรกาารติดตาามตรววจสอบผลลกระทบสิcงงแววดล้อม
ตามมาตรการปgองกันและแก้ไขผลกระทบสิcงแวดล้อม 
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิcงแวดล้อม 222

00
22
44

222

บบรริษิษััทท เเออ็็นนไไววว เเวววิริร์ค์ค จจําําากกััดด
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

1.1 ที่มาและความสำคัญ 
 

 โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET) ของบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ตั้งอยูที่นิคมอุตสาหกรรมดับบลิวเอชเอ ตะวันออก (มาบตาพุด) อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง ซึ่งโครงการ

มีการจัดทำรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) เพื่อขอความเห็นชอบกอนการดำเนินโครงการ 

ทั้งนี้ตามมาตรการในรายงาน EIA ไดกำหนดใหมีการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย  

และนำเสนอขอมูลตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) เปนประจำทุกป 

ประกอบกับปจจุบันสภาพสังคมและวิถีชีวิตของชุมชนท่ีอาศัยอยูรอบโครงการมีการเปลี่ยนแปลงเปนพลวัต 

อยูตลอดเวลา อีกท้ังทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอการดำเนินกิจการของโครงการก็อาจมีการเปลี่ยนแปลง

เชนกัน ดังนั้น การสำรวจความคิดเห็นจึงถือเปนเครื่องมือในการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของชุมชน

ที่อาศัยอยูรอบโครงการท่ีมีตอการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม รวมท้ังการดำเนินงานดานกิจกรรมเพ่ือสังคม

ของโครงการ เนื่องจากโครงการมีแนวคิดในการดำเนินกิจการดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม

อยางยั่งยืน 

 

 ตามเหตุผลที่กลาวมาขางตน โครงการจึงไดมอบหมายให บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและ

ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครวัเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 

กลุมพื้นที่ออนไหว และกลุมประมง/กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ ทั้งนี้เพื่อนำผลการสำรวจความคิดเห็นมาใช

ประกอบในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และ

มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม เพื่อเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานอื่นๆที่เก่ียวของรวมถึงนำขอมูลที่ไดจากการสำรวจความคิดเห็นมา

วิเคราะหเพ่ือปรบัปรุงการดำเนินงานของโครงการตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงค 
 

(1) สำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชนรอบที่ตั้งแตละโครงการ รวมถึงสำรวจความคิดเห็นตอ

ปญหาสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีโดยรอบของแตละโครงการในปจจุบัน  

 

(2) สำรวจความพึงพอใจของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เก่ียวของ 

กลุมพื้นท่ีออนไหว กลุมประมง และกลุมผูเพาะเล้ียงสัตวน้ำ ตอการดำเนินการตามมาตรการฯ ของแตละ

โครงการท่ีระบุไวในรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอมและการดำเนินกิจกรรมอ่ืนๆ เชน รายงานขอมูล

สิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน รวมถึงการดำเนินงานกิจกรรมเพ่ือสังคมของแตละโครงการ 
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(3) จัดทำรายงานสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทน

หนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ กลุมพ้ืนที่ออนไหว กลุมประมง และกลุมผูเพาะเล้ียงสัตวน้ำ เพื่อประกอบรายงาน

ผลการปฏิบัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่แตละโครงการตองดำเนินการและเสนอตอ

สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) รวมถึงหนวยงานราชการอื่นๆ ตามที่กำหนด

ไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมและใชเปนขอมูลประกอบการดำเนินกิจกรรมอ่ืนๆ เชน รายงาน

ขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน 

 

(4) ขอมูลท่ีไดจากการสำรวจความคิดเห็นจะถูกนำไปประเมินผลเพ่ือหาแนวทางปรับปรุง ปองกัน และ/หรือ

แกไข เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ของกลุมบริษัทฯ ที่ผานมา ตลอดจนการจัดเตรียม

แผนงานสำหรับการดำเนินกิจกรรมตางๆ ดานชุมชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ตอไป 
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บทที่ 2 
ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

 

2.1 ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 
 
 ขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษาเพื่อสำรวจความคิดเห็นของตัวแทนครัวเรือนและผูนำชุมชนจะครอบคลุมชุมชน 

ที่มีพื้นที่เก่ียวของกับพ้ืนที่รอบโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตรจากขอบแนวรั้วของพ้ืนท่ีโครงการและชุมชนท่ี

กำหนดไวในมาตรการของโครงการ (แสดงดังรูปที่ 2.1-1) พบวาครอบคลุมชุมชนท่ีอยูภายในพ้ืนที่ศึกษารวม

จำนวน 26 ชุมชน 

 

2.2 กลุมเปาหมายในการสำรวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง  
 

 การศึกษาเพ่ือสำรวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ศึกษาจะมีการกำหนดกลุมตัวอยางออกเปน  

4 กลุม คือ (1) กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน (2) กลุมผูนำชุมชน (3) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ (4) กลุมประมง 

และกลุมพ้ืนที่ออนไหว มีรายละเอียดดังนี้ 

 

 2.2.1  การกำหนดกลุมเปาหมายท่ีเปนประชาชนตัวแทนครัวเรือน 

 

   1) การศึกษาจำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพ้ืนที่ศึกษา ขอมูลจำนวนครัวเรือนของแตละชุมชน 

ในพ้ืนที่ศึกษาจะอางอิงขอมูลจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาพบวาพ้ืนที่ศึกษา 

ในภาพรวมของโครงการจะครอบคลุมชุมชนที่อยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถ่ินทั้งหมด  

3 แหง (อางถึงรูปที่ 2.1-1) ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง 

(อำเภอบานฉาง) และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) สำหรับจำนวนครัวเรือนท้ังหมดท่ีอยูในพ้ืนที่

ศึกษาสามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2.1-1  
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ตารางท่ี 2.2.1-1 

จำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอยางครัวเรือน 

ที่ทำการสำรวจในภาคสนามของกลุมครัวเรือนท่ีอยูในพ้ืนท่ีศึกษา 

No. ชุมชน 
จำนวนหลังคาเรือนใน

พื้นที่ศึกษา 

จำนวนตัวอยาง 

ที่คำนวณได (ตัวอยาง) 

จำนวนตัวอยางที่เก็บ

จริง (ตัวอยาง) 

1.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 0-3 กิโลเมตร 

1.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนมาบชลูด 3,226 81.3 82 

 ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 692 17.4 18 

 ชุมชนหนองแฟบ 1,209 30.5 31 

1.2 เทศบาลตำบลบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/ 

 หมูที่ 4 บานพยนู  4,319 108.8 109 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (0-3 กิโลเมตร) 240 

2.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 3-5 กิโลเมตร 

2.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนเจริญพฒันา 410 2.8 3 

 ชุมชนชากลูกหญา 2,370 16.1 17 

 ชุมชนตลาดหวยโปง 2,306 15.7 16 

 ชุมชนตากวน-อาวประดู 1,502 10.2 11 

 ชุมชนบานพลง 1,395 9.5 10 

 ชุมชนวัดชากลูกหญา 951 6.5 7 

 ชุมชนวัดโสภณ 1,307 8.9 9 

 ชุมชนหนองหวายโสม 1,403 9.5 10 

 ชุมชนหวยโปงใน1 2,230 15.2 16 

2.2 เทศบาลตำบลบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/ 

 หมูที่ 1 บานแผนดินไท 424 2.9 3 

 หมูที่ 2 บานประชุมมิตร  2,725 18.5 19 

 หมูที่ 6 บานเนินกระปรอก  733 5.0 5 
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ตารางที่ 2.2.1-1 (ตอ) 

No. ชุมชน 
จำนวนหลังคาเรือนใน

พื้นที่ศกึษา 

จำนวนตัวอยาง 

ที่คำนวณได (ตัวอยาง) 

จำนวนตัวอยางที่เก็บ

จริง (ตัวอยาง) 

2.3 เทศบาลเมืองบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง3/ 

 

ชุมชนตะวนัออกเนินกระปรอก

ประชุมมิตร 

843 5.7 6 

 ชุมชนฟอเรสโต-สุขหรรษา 1,211 8.2 9 

 ชุมชนมณียา-สายลมเย็น 271 1.8 2 

 ชุมชนโรงเรียนเทศบาล 3 641 4.4 5 

 ชุมชนบานเนนิกระปรอก 771 5.2 6 

 ชุมชนฟาสีทอง 148 1.0 1 

 ชุมชนชมวิวใต 330 2.2 3 

 ชุมชนชมวิวเหนือ 474 3.2 4 

 ชุมชนหนองใหญ 537 3.7 4 

 ชุมชนทรัพยสมบูรณ 399 2.7 3 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (3-5 กิโลเมตร) 169 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางท่ีเก็บจริงทั้งหมด 409 

ที่มา : 1/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองมาบตาพุด อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองมาบตาพุด  

  (ขอมูล ณ เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2567) 

 2/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลตำบลบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลตำบลบานฉาง  

  (ขอมูล ณ เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2567) 

 3/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมอืงบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองบานฉาง  

  (ขอมูล ณ เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2567) 

  

  2) การกำหนดจำนวนตัวอยางที่เหมาะสม  

 

(ก) สูตรคำนวณขนาดตัวอยางครัวเรือนที่เหมาะสม การกำหนดขนาดหรือจำนวนตัวอยาง

ที่เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นของแตละโครงการจะอางอิงตามหลักการของสังคมศาสตรโดยจะ 

อางอิงสูตรคำนวณของ Taro Yamane (Yamane, Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. Tokyo: 

Harper International Edition, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 เนื่องจากเปนสูตรที่ใชคำนวณขนาด

ตัวอยางในกรณีที่ทราบจำนวนประชากรแนนอน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใชจำนวนครัวเรือนที่อยูในพ้ืนที่ศึกษา

เปนฐานในการคำนวณกลุมของตัวอยาง ดังสมการที่ (1) 
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      n =          N        -------------------- (1) 

         1 + Ne2 

 

 เมื่อ n คือ ขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นภายในพ้ืนที่

ศึกษา 

  N คือ จำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพื้นที่ศึกษา 

   e  คือ ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได  

       กำหนดให e = 0.05  

 

 (ข) จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนของกลุมครัวเรือนท่ีอยูในพื้นที่ศึกษา การคำนวณหา

จำนวนตัวอยางท่ีเปนตัวแทนที่เหมาะสม เปนการนำจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูภายในพ้ืนท่ีศึกษามาแทนคา

ในสมการท่ี (1) มีรายละเอียดการคำนวณดังนี้  

 

      n =            32,827 

         1 + [32,827 x (0.05)2 ]   

      n = 395.18 

      n ~ 396 ตัวอยาง 

 

    เมื่อกำหนดจำนวนตัวอยางเพื่อสำรวจความคิดเห็นกลุมหลังคาเรือนเรียบรอยแลว 

หลังจากน้ันจะมีการกำหนดโควตาใหสอดคลองตามโอกาสการไดรับผลกระทบของกลุมหลังคาเรือนเพ่ือให

สอดคลองตามระยะหางกับพื้นที่ของโครงการ เนื่องจากกลุมหลังคาเรือนที่อยูใกลกับพ้ืนที่ของโครงการยอมมี

โอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนท่ีอยูไกลกวา มีรายละเอียดดังนี้ 

 

- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพ้ืนท่ีศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร กลุมนี้อยู

ใกลกับโครงการยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนที่อยูไกล ดังน้ัน จึงกำหนดสัดสวนจำนวน

ตัวอยางที่มีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 60 ของจำนวนตัวอยางท้ังหมด พบวาจะตองเก็บจำนวน

ตัวอยางหลังคาเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการไมเกิน 0-3 กิโลเมตร ไมนอยกวา 238 ตัวอยาง (396 x 0.6 = 

237.60) 

 

- กลุมหลังคาเรือนท่ีอยูในพื้นท่ีศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร 

กลุมนี้อยูไกลยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบนอยกวาเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมหลังคาเรือนที่อยูใกลจึงกำหนด 

สัดสวนจำนวนตัวอยางที่มีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 40 ของจำนวนตัวอยางทั้งหมด พบวา

จะตองเก็บจำนวนตัวอยางหลังคาเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการมากกวา 3-5 กิโลเมตร ไมนอยกวา 159 ตัวอยาง 

(396 x 0.4 = 158.40) 
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    พบวาจำนวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการสำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความเหมาะสม

และเปนตัวแทนท่ีดีจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 396 ตัวอยาง โดยโครงการมีจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บ

ตัวอยางจริง 409 ตัวอยาง โดยแบงเปนกลุมหลังคาเรือนท่ีอยูในพื้นที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร จำนวน 

240 ตัวอยาง และกลุมหลังคาเรือนท่ีอยูในพื้นที่ศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร จำนวน 169 ตัวอยาง 

(ตำแหนงครัวเรือนท่ีมีการลงพื้นที่ทำการสำรวจความคิดเห็นอางถึงรูปท่ี 2.1-1) อยางไรก็ตาม เพื่อทำใหการ

สำรวจความคิดเห็นของตัวแทนของครัวเรือนสามารถกระจายอยางท่ัวถึงและมีโอกาสเทาเทียมกันของแตละ

ชุมชนที่อยูในพ้ืนท่ีศึกษาของแตละโครงการ จึงมีการกำหนดจำนวนตัวอยางที่ควรกระจายไปยังแตละชุมชน

ดวยการคำนวณสัดสวนดังสมการท่ี (2)  

 

       n(ชุมชน A) =   N(ชุมชน A) x A   ----------------- (2) 

                     N 

     เมื่อ     n(ชุมชน A)   คือ ขนาดตัวอยางที่เปนตัวแทนท่ีเหมาะสม   

                N(ชุมชน A)  คือ จำนวนครวัเรือนท้ังหมดของชุมชน  

 N      คือ  จำนวนครัวเรือนท้ังหมดท่ีอยูในระยะใกลหรือไกล  

 A      คือ  ขนาดตัวอยางทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรือไกล 

    ของครัวเรือนท่ีไดจากการคำนวณในสมการ (1) 

 

    กลาวคือหากชุมชนใดมีจำนวนครัวเรือนปริมาณมากก็จะมีโอกาสที่จะกำหนดจำนวน

ตัวอยางที่จะสำรวจความคิดเห็นมากเชนเดียวกัน สำหรับการคำนวณจำนวนตัวอยางท่ีเหมาะสมที่กระจายตัว

ไปยังชุมชนของพ้ืนที่ศึกษา อางถึงตารางที่ 2.2.1-1 ซึ่งสรุปไดวาจำนวนที่คำนวณในภาพรวมมีปริมาณมากกวา

จำนวนตัวอยางขั้นต่ำที่คำนวณไดจากสมการที่ (1) เนื่องจากเมื่อไดจำนวนที่เหมาะสมแลวจะมีการทำใหเปน

จำนวนเต็ม ยกตัวอยางการคำนวณขนาดตัวอยางของชุมชนหนองหวายโสม จำนวนท่ีคำนวณไดคือ 9.5 หลัง 

แตจะมีการเก็บจริง 10 หลัง ดังนี้ 

 

      n =        1,403 x 159 

          23,381 

      n = 9.5 

 

 3) วิธีการสุมตัวอยาง   

 เมื่อมีการกำหนดจำนวนตัวอยางครัวเรือนที่จะสำรวจความคิดเห็นของแตละชุมชนแลว  

(อางถึงหัวขอ 2) ขั้นตอนตอไปคือการสุมตัวอยางซึ่งจะใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accident Selection)  

เปนการเลือกกลุมตัวอยางโดยบังเอิญพบหรือไมเฉพาะเจาะจง แตกลุมตัวอยางมีลักษณะเบ้ืองตนบางประการ

ที่สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่กำหนดไว เชน เปนประชาชนท่ีอยูในหมูบาน/ชุมชนในพื้นที่ศึกษา 

เปนตน นอกจากนี้ มีการกำหนดเกณฑการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนที่มีอายุตั้ งแต 20 ปขึ้นไป และ 

ไมเกิน 60 ป และตองอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 5 ปขึ้นไป  
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 2.2.2 กลุมผูนำชุมชน กลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของชุมชนท่ีถูกคัดเลือกมาเพ่ือทำหนาที่ปกครองดูแล

และเปนกระบอกเสียงแทนประชาชนในชุมชน ดังนั้น กลุมผูนำชุมชน จึงเปนกลุมเปาหมายหลักท่ีจำเปนตอง

สอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาโครงการ ซึ่งจะใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ

ชุมชน 26 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  
 

 2.2.3 กลุมหนวยงานที่เก่ียวของ ตัวแทนของกลุมน้ีถือวาเปนบุคคลที่อยูในระดับบริหารซ่ึงเปน

ผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณเก่ียวกับการจัดการและบริหารงานดานตางๆ ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากพ้ืนท่ี

โครงการ สำหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให

ไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยกำหนดกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

จำนวน 47 หนวยงาน ทั้งนี้สำนักงานจังหวัดระยองระบุใหใชความคิดเห็นสำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานที่ทำการสัมภาษณจำนวน 46 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ซึ่ง

รายละเอียดของหนวยงานที่สัมภาษณดังตารางท่ี 2.2.3-1 

 
ตารางท่ี 2.2.3-1 

รายละเอียดของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  
  

กลุมหนวยงาน ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง

ตำแหนง (ป) 

1. หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล (5 หนวยงาน) 

1) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดำเนินงาน

กลุมมาบตาพุด 

- นักวิทยาศาสตร ประสงคไมระบ ุ

2) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด - วิศวกร 2 

3) สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- ผูอำนวยการสวนสิ่งแวดลอม 10 

4) สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง - วิศวกร 6 

5) ศูนยพัฒนาการอาชีวอนามยัและ

สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- นักวิทยาศาสตรการแพทย 13 

2. หนวยงานดานการปกครอง (12 หนวยงาน) 

6) สำนักงานจังหวัดระยอง ใชความคิดเห็นรวมกับ 

สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

7) ที่วาการอำเภอนิคมพัฒนา - ปลัดอำเภอ 3 

8) ที่วาการอำเภอเมืองระยอง - ปลัดอำเภอ 17 

9) ที่วาการอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุข 13 

10) เทศบาลเมืองมาบตาพุด - หัวหนาฝายสงเสริมสิ่งแวดลอม 20 

11) เทศบาลตำบลบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติงาน 7 

12) เทศบาลเมืองบานฉาง - นักวชิาการสาธารณสุข 7 

13) เทศบาลตำบลมาบขาพัฒนา - ปลัด 8 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง

ตำแหนง (ป) 

14) เทศบาลตำบลทับมา  - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 6 

15) องคการบริหารสวนตำบลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสุขาภิบาล 2 

16) เทศบาลตำบลมาบขา - เจาพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน 6 เดอืน 

17) เทศบาลตำบลเนินพระ  - เจาหนาท่ี 1 

3. หนวยงานดานสาธารณสุข (8 หนวยงาน) 

18) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง  - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 13 

19) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองระยอง - นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 20 

20) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 4 

21) โรงพยาบาลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 6 

22) โรงพยาบาลระยอง - นักวิชาการสาธารณสุข 13 

23) โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสาธารณสุข 12 

24) โรงพยาบาลบานฉาง - พยาบาล 2 

25) โรงพยาบาลมงกุฎระยอง (รพ.เอกชน) - คณะกรรมการอาชีวอนามัย 24 

4. หนวยงานดานความปลอดภัย (7 หนวยงาน) 

26) สำนักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ 1.7 

27) สถานีตำรวจภูธรจังหวัดระยอง - ผูกำกับ 2 

28) สถานีตำรวจภูธรมาบตาพุด  - รองผูกำกับ 2 

29) สถานีตำรวจภูธรเมืองระยอง - สว.ฉก 4 

30) สถานีตำรวจภูธรบานฉาง - ผูกำกับ 8 

31) สถานีตำรวจภูธรหวยโปง - ผูบังคบัหมู 4 

32) สำนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

จังหวัดระยอง 

- ผูชวยหัวหนา 2 

5. หนวยงานดานการประชาสัมพันธ (1 หนวยงาน) 

33) สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง - เจาหนาท่ี  7 

6. หนวยงานดานเกษตร (5 หนวยงาน) 

34) สำนักงานประมงจังหวัดระยอง - เจาพนักงานประมงธุรการชำนาญงาน 8 

35) สำนักงานปศุสัตวจังหวัดระยอง - นายสตัวแพทยปฏิบัติการ 3 

36) สำนักงานเกษตรจังหวัดระยอง - นักวิชาการสงเสริมการเกษตรชำนาญการ 7 

37) สำนักงานเกษตรอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 4 เดือน  

38) ศูนยวิจัยพืชไรระยอง - ผูอำนวยการ 5 

7. หนวยงานดานสาธารณูปโภค (9 หนวยงาน) 
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ตารางที่ 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง

ตำแหนง (ป) 

39) สำนักงานโยธิการผังเมืองจังหวัดระยอง - พนักงานวิชาการดานบริหารงานชาง 8 

40) การประปาสวนภูมิภาคบานฉาง - ผูจัดการ 20 

41) การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง - พนักงานปฏิบติังานแผนกวิเคราะห 9 

42) แขวงทางหลวงชนบทจังหวัดระยอง - หัวหนาหมวดทางหลวง 5 

43) สำนักงานขนสงจังหวัดระยอง - เจาพนักงานขนสงชำนาญการ 5 

44) โครงการชลประทานระยอง - นายชางชลประทานอาวุโส 3 เดอืน 

45) การไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด - วิศวกรระดับ 8 23 

46) การไฟฟาสวนภูมิภาคบานฉาง - หัวหนาแผนกบริการลูกคา 15 

47) แขวงทางหลวงระยอง - นักจัดการท่ัวไปชำนาญการ 10 

หมายเหตุ : ป พ.ศ. 2567 แยกการนำเสนอกลุมหนวยงานที่เก่ียวของตามบทบาทหนาที่ของหนวยงานนั้น ๆ 
 

 2.2.4 กลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของพื้นที่ออนไหว ซึ่ง
อาจจะไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ สำหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
การศึกษามากท่ีสุด โดยกำหนดกลุมพื้นที่ออนไหวจำนวน 58 แหง โดยกำหนดตัวแทนกลุมพ้ืนท่ีออนไหวแหง
ละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 174 ตัวอยาง รายละเอียดของกลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมงที่
สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.4-1 

 
ตารางท่ี 2.2.4-1 

รายละเอียดของกลุมพ้ืนที่ออนไหว  
  

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง

ตำแหนง (ป) 

 - นักวิชาการสาธารณสุข 8 

1) ศูนยบริการสาธารณสุขวัดโสภณ - ผูชวยเจาพนกังาน 14 

 - ผูชวยเจาพนักงาน 15 

 - พยาบาลวิชาชีพ 3 

2) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานพยูน - เจาพนักงานสาธารณสุข 3 

 - พนักงานทั่วไป 4 

 - เจาพนักงานสาธารณสุข 3 

3) ศูนยบริการสาธารณสุขตากวน - เจาหนาที่ทั่วไป 3 

 - เจาหนาที่ทั่วไป 3 

4) ศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาลเมือง 

มาบตาพุด 

- พยาบาลวิชาชีพ ประสงคไมระบ ุ

- ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 20 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

- พนักงานทั่วไป ประสงคไมระบุ 

 - นักวิชาการสาธารณสุข 3 

5) ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน - พนักงานทั่วไป 3 

 - ผูชวยพยาบาล 3 

6) ศูนยบริการสาธารณสุขเกาะกก 

-  พยาบาล 5 

- นักวิชาการสาธารณสุข 8 

- ธุรการ 6 

 - นักวิชาการสาธารณสุข 6 

7) ศูนยบริการสาธารณสุขหวยโปง - พยาบาลวิชาชีพ 6 

 - พนักงาน 3 

8) ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา 

- พนักงานทั่วไป 1 

- พนักงานจางตามภารกิจ 11 

- พนักงานวิชาชีพชำนาญการ 17 

9) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 

บานกระเฉท 

- ผูอำนวยการ 10 

- พยาบาล 2 

- ธุรการ 3 

10) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 

หนองบอน 

- นักวิชาการสาธารณสุข 10 

- ธุรการ 6 

- เจาหนาที่ทั่วไป 2 

11) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 

นิคมพัฒนา 

- พยาบาลวิชาชีพ 2 

- พนักงานทั่วไป 3 

- นักวิชาการสาธารณสุข 4 

12) ศูนยบริการสาธารณสุขทบัมา 

- พยาบาลวิชาชีพ 7 

- พยาบาล 6 

- พยาบาล 5 

13) ศูนยบริการสาธารณสุขเนนิพระ 

- ผูอำนวยการ 7 

- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 1 

- ประสงคไมระบุ ประสงคไมระบุ 

14) ศูนยบริการสาธารณสุข 2 ทม.บานฉาง 

(ศูนยทัศนีย) 

- พยาบาล 10 

- ธุรการ 8 

- นักวิชาการสาธารณสุข 6 

 - ครู 4 

15) โรงเรียนวัดมาบชลูด - ครู 2 
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รายงานการสำรวจความคดิเห็นฯ 
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                             MNT67_008_Monitor_GC_2024 (21) 

ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ครู 3 

 - ครู 8 

16) โรงเรียนวัดตากวน - ครู 3 

 - ครู 6 

 - ครู 5 

17) โรงเรียนบานมาบตาพุด (โสภณราษฎรบูรณะ) - หัวหนาบรหิารทั่วไป 18 

 - ธุรการ 6 

 - ครู 2 

18) โรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร - ครู 5 

 - เจาหนาที่ธุรการ 2 

19) โรงเรียนวัดกรอกยายชา 

- รองผูอำนวยการ 10 

- ครู 12 

- ธุรการ 5 

 - ครูชำนาญการ 6 

20) โรงเรียนวัดชากลูกหญา - ครู 7 

 - ครู 1 

 - รองผูอำนวยการ 1 

21) โรงเรียนวัดหวยโปง - ครูชำนาญการ 11 

 - ครู 12 

22) โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42 

- ครู 7 

- ครู 11 

- ครู 4 

 - รองผูอำนวยการ 10 

23) โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) - ครู 10 

 - ครู 5 

 - รองผูอำนวยการ 10 

24) โรงเรียนบานหนองแฟบ - ครูชำนาญการ 5 

 - ครู 3 

 - ครูชำนาญการ 12 

25) โรงเรียนเทศบาลมาบตาพุด - ครู 6 

 - ครู 2 

 - ครูชำนาญการ 8 

26) โรงเรียนระยองวิทยาคมนคิมอุตสาหกรรม - ครูชำนาญการ 7 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)   บริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ครู 5 

 - รองผูอำนวยการ 11 

27) โรงเรียนวุฒินันท - ครูชำนาญการ 9 

 - ครู 8 

 - ครู 9 

28) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานหนองแฟบ - ครู 4 

- ครู 2 

 - ครูชำนาญการ 10 

29) โรงเรียนมณีวรรณวิทยา - ครูชำนาญการ 9 

 - ครู 4 

 - ครู 20 

30) วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง - ครู 11 

 - เจาหนาที ่ 2 

 - หัวหนาศูนย 10 

31) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดมาบชลูด - ครู ประสงคไมระบุ 

 - ครู ประสงคไมระบุ 

 - รองผูอำนวยการ 9 

32) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดหวยโปง - ครู 6 

 - ครู 3 

 - ครู 8 

33) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบานฉาง 3 - ครู 6 

 - ครู 4 

 - ครู 9 

34) โรงเรยีนอนุบาลเทศบาลบานฉาง - ครู 2 

 - ครู 1 

 - ครู 2 

35) โรงเรยีนวัดประชุมมติรบำรงุ - ครู 1 

 - ครู 1 

 - ครูธุรการ ประสงคไมระบุ 

36) โรงเรยีนอุดมวิทยานุกูล - ครู 5 

 - ครู 3 

 - ครู 4 

37) โรงเรยีนศิริพรระยอง - ครู 4 

 - ครู 3 
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รายงานการสำรวจความคดิเห็นฯ 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - หัวหนาศูนย 3 

38) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลมาบขา - ครู 7 

พัฒนา - ครู 1 

 - ครู 6 

39) โรงเรียนบานพยูน   - ครู 1 

 - ครู 9 เดือน 

 - รองเจาอาวาส 10 

40) วัดหนองแฟบทักขิณาราม - กรรมการวัด 30 

 - กรรมการวัด 11 

 - เจาอาวาส 13 

41) วัดตากวนคงคาราม - ผูชวยเจาอาวาส 10 

 - กรรมการวัด 13 

   

 - เจาอาวาส 32 

42) วัดกรอกยายชา - กรรมการวัด 10 

 - กรรมการวัด 9 

 - เจาอาวาส 40 

43) วัดมาบชลูด - ผูชวยเจาอาวาส 10 

 - กรรมการวัด 15 

44) วัดโขดหิน 

- เจาอาวาส 13 

- กรรมการวัด 10 

- กรรมการวัด 9 

 - เจาอาวาส 16 

45) วัดโสภณวณาราม - ผูชวยเจาอาวาส 14 

 - กรรมการวัด 10 

 - ไวยากรณ 20 

46) วัดมาบตาพุด - กรรมการวัด 10 

 - กรรมการวัด 5 

 - เจาอาวาส 6 

47) วัดมาบขา - กรรมการวัด 15 

 - กรรมการวัด 10 

 - เจาอาวาส 8 

48) วัดหนองผักหนาม - ผูชวยเจาอาวาส 20 

 - กรรมการวัด 8 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)   บริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - รักษาการเจาอาวาส 13 

49) วัดหวยโปง - กรรมการวัด 20 

 - กรรมการวัด 15 

 - กรรมการวัด 15 

50) วัดชากลูกหญา - กรรมการวัด 10 

 - กรรมการวัด 1 

 - เจาอาวาส 35 

51) วัดประชุมมิตรบำรุง - เลขาเจาอาวาส 7 

 - กรรมการวัด 10 

 - เจาอาวาส 8 

52) วัดชลธาราม   - ไวยาวัจกร 8 

 - กรรมการวัด 15 

 - กรรมการมัสยิด 30 

53) มัสยิดญามิอุลมุบตาด ี - กรรมการมัสยิด 10 

 - กรรมการมัสยิด 5 

 - กรรมการมัสยิด 15 

54) มัสยิดนูรุลฮดิายะห - กรรมการมัสยิด 11 

 - กรรมการมัสยิด 10 

 - กรรมการมัสยิด 18 

55) มัสยิดอิมาดุดกิน - กรรมการมัสยิด 10 

 - กรรมการมัสยิด 6 

 - ธุรการ 1 เดือน 

56) สถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กระยอง  - พนักงานพิมพดีด 7 

จังหวัดระยอง - พี่เลี้ยง 9 

 - นักสังคมสงเคราะห 5 

57) บานพักเด็กและครอบครัวจงัหวัดระยอง - นักสังคมสงเคราะห 1 

 - นักพัฒนาสังคม 20 

 - หัวหนาแผนก 4 

58) ศูนยคามิลเลียนโซเชียลเซ็นเตอรระยอง - เจาหนาที่ 12 

 - เจาหนาที่ 1 

หมายเหตุ : พ.ศ. 2567 แยกการนำเสนอกลุมพืน้ที่ออนไหวและกลุมประมง 
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รายงานการสำรวจความคดิเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)   บริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 
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 2.2.5 กลุมประมง ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของกลุมประมง ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจาก
การดำเนินงานของโครงการ สำหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ

คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยกำหนดกลุม
ประมงจำนวน 15 กลุม โดยกำหนดตัวแทนกลุมละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 45 ตัวอยาง 
รายละเอียดของประมงท่ีสัมภาษณดังตารางท่ี 2.2.5-1 
 

ตารางท่ี 2.2.5-1 
รายละเอียดของกลุมประมง 

กลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - สมาชิก 30 

1) กลุมประมงเรือเล็กบานพยูน - สมาชิก 30 

 - เหรญัญิก 20 

 - กรรมการ 1 

2) กลุมประมงเรือเล็กหาดหนองแฟบ - ที่ปรึกษา 40 

 - เหรญัญิก 20 

 - ประธาน 6 

3) กลุมประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู - รองประธาน 6 

 - กรรมการ 10 

 - รองประธาน 6 

4) กลุมประมงเรือเล็กปากคลองตากวน - กรรมการ 10 

 - กรรมการ 5 

 - ประธาน 12 

5) กลุมประมงเรือเล็กหาดแสงเงนิ - เลขา 8 

 - ผูชวยประธาน 7 

 - ประธาน 30 

6) กลุมประมงเรือเล็กสุชาดา - กรรมการ 30 

 - เลขา 30 

 - ประธาน 3 

7) กลุมประมงเรือเล็กบานพลา - กรรมการ 50 

 - สมาชิก 10 

 - ประธาน 12 

8) กลุมประมงเรือเล็กพลา-อูตะเภาสามัคค ี - เลขา  ประสงคไมระบุ 

 - สมาชิก 10 

 - กรรมการ ประสงคไมระบุ 

9) กลุมประมงเรือเล็กเกายอด - กรรมการ ประสงคไมระบุ 

 - ผูชวย ประสงคไมระบุ 
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ตารางที่ 2.2.5-1 (ตอ) 

กลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ประธาน 17 

10) กลุมประมงพ้ืนบานบานตากวน - กรรมการ 10 

 - เหรัญญิก 4 

11) กลุมประมงพ้ืนบานกลุมสะพานเมือง 

สุชาดา 

- ประธาน 7 

- กรรมการ 7 

- สมาชิก 7 

 - ประธาน 14 

12) กลุมประมงพ้ืนบานหนองแฟบสามัคค ี - กรรมการ 6 

 - กรรมการ 6 

 - กรรมการ 6 

13) กลุมประมงเรือเล็กบานกรอกยายชา - กรรมการ 5 

 - สมาชิก 4 

 - กรรมการ 10 

14) กลุมประมงเรือเล็กกนปก - กรรมการ 6 

 - กรรมการ 5 

 - รองประธาน 7 

15) กลุมประมงบานอนุรักษประมงสามัคค ี - เลขา 5 

บานพลา - สมาชิก 7 
หมายเหตุ : พ.ศ. 2567 แยกการนำเสนอกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง   
 
2.3 เคร่ืองมือในการสำรวจความคิดเห็น  
 
 การสำรวจความคิดเห็นใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเคร่ืองมือในการศึกษา และเก็บรวบรวม
ขอมูล ซึ่งมีโครงสรางที่ชัดเจนและมีความสอดคลองกับสิ่งท่ีตองการศกึษา โดยคำถามท่ีใชมีลักษณะเปนคำถาม
ปลายปดและปลายเปด เพื่อใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางครอบคลุมมากที่สุด (ตัวอยาง

แบบสัมภาษณดังภาคผนวกที่ 1) ท้ังนี้แบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชนแบบสอบถามที่ 
ใชในการสำรวจความคิดเห็น ประกอบไปดวย 4 สวน และแบบสัมภาษณสำหรับกลุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว ประกอบไปดวย 3 สวน โดยมีประเด็นคำถามดังนี้ 
 

- แบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชน 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 

สวนท่ี 2 สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
สวนท่ี 3 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

สวนท่ี 4 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  
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- แบบสอบถามสำหรับกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  

สวนท่ี 2 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

สวนท่ี 3 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  

 

นอกจากน้ี ผูศึกษาไดจัดทำเอกสารในรูปแบบ Flip Chart เพ่ือชี้แจงและอธิบายรายละเอียดโครงการตอ

ผูตอบแบบสอบถามดวย โดยมีจุดประสงคเพ่ือเปนการใหขอมูลรายละเอียดโครงการและเพ่ือใหผูถูกสัมภาษณ

มีความเขาใจและทราบขอมูลของโครงการดำเนินโครงการ 

 

2.4 ข้ันตอนการดำเนินงานในการสำรวจความคิดเห็น  
 

 2.4.1 ตรวจสอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละชุดทั้งในสวนของ

ครัวเรือน ผูนำชุมชน หนวยงานที่เก่ียวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว พรอมท้ังตรวจสอบความ

ถูกตองของจำนวนตัวอยาง 

 

 2.4.2 การประสานงานกอนลงพ้ืนที่สำรวจความคิดเห็น การสำรวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะใน

สวนของครัวเรือนและผูนำชุมชนจะมีการประสานงานเพ่ือแจงใหรับทราบถึงกำหนดการและขอความรวมมือ

ในการสำรวจความคิดเห็นใหทราบลวงหนา และการสำรวจความคิดเห็นฯ จากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ 

บริษัทที่ปรึกษาจะยื่นหนังสือขอสำรวจความคิดเห็นท่ีออกโดยโครงการไปยังผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาของ

หนวยงานดังกลาวลวงหนาโดยตรง ซึ่งผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาจะพิจารณาถึงความสะดวกในการใหความ

คิดเห็น หากไมสามารถใหความคิดเห็นไดจะมอบหมายใหตัวแทนเปนผูแสดงความคิดเห็นแทน เพื่อให

ความเห็นในการสำรวจความคิดเห็นครั้งน้ีเปนตัวแทนของหนวยงานของกลุมตัวอยางที่เหมาะสม โดยได

ดำเนินการในชวงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2567  

 

 2.4.3 การฝกอบรมผูสัมภาษณ  ในการสำรวจความคิดเห็นฯ จะมีการจัดใหมีหัวหนาทีมพนักงาน

สัมภาษณที่มีหนาที่วางแผนการลงพ้ืนที่สัมภาษณหรือสอบถามความคิดเห็น ควบคุมการดำเนินงานของทีมงาน 

และตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณของการตอบแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม นอกจากนี้

จะมีการอบรมพนักงานสัมภาษณทั้งหมดกอนลงพ้ืนที่และดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ มีจุดประสงคเพ่ือให

มีความเขาใจในเอกสารตางๆ ทั้งในสวนของ Flip Chart แบบสัมภาษณ ขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษา จำนวนตัวอยาง 

ที่ตองการ และวิธีการสุมตัวอยาง  

 

 2.4.4 การลงพ้ืนที่สำรวจความคิดเห็น คณะผูศึกษาไดลงพ้ืนท่ีเพ่ือสำรวจความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย

ในพ้ืนท่ีศึกษาในชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2567 (ดังรปูที่ 2.4.4-1) 
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ดําเนินการชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2567 

รูปที่ 2.4.4-1 ภาพบรรยากาศการลงพ้ืนที่สํารวจความคิดเห็นกลุมเปาหมายในพ้ืนที่ศึกษา-20- 

ภาพตัวอยางบรรยากาศสํารวจความคิดเห็นของประชาชน
ดําเนินการชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2567 
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2.5 การวิเคราะหและการจัดทำรายงาน  
 
 สำหรับการวิเคราะหและประเมินผลจากแบบสอบถามจะเปนการสรุปขอมูลในเชิงสถิติในรูปแบบของรอย
ละในแตละความคิดเห็นของแตละดาน ยกเวนในสวนของการวิเคราะหความคิดเห็นตอระดับผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบัน ความคิดเห็นตอการดำเนินการท่ีสามารถลดความกังวล ความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนฯ และความคิดเห็นที่มีตอความพึงพอใจในกลุมบริษัทฯ จะมีการ
แปลผลเปนคาระดับผลกระทบเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
 
 กลาวคือการสำรวจความคิดเห็นตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบันจะแบงคาถวง
น้ำหนัก (Wi) ดังน้ี 

 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบมาก   ใหคะแนน  3  คะแนน 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบปานกลาง  ใหคะแนน  2  คะแนน 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบนอย  ใหคะแนน  1 คะแนน 
 
 การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเก่ียวกับระดับผลกระทบฯ จะนำคะแนนความคิดเห็นที่
ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังน้ี 
 
  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3 
      N 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับผลกระทบ 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
      N  =  จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับผลกระทบตามเกณฑเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 
  2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.00 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับมาก  
  1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 
  1.00 <คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับนอย 
 
 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นเก่ียวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมจะแบง
คาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - มีความกังวลใจมากที่สุด  ใหคะแนน 5 คะแนน 
   - มีความกังวลใจมาก              ใหคะแนน 4  คะแนน 
   - คอนขางกังวลใจ  ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - คอนขางไมกังวลใจ         ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ไมกังวลใจ  ใหคะแนน 1 คะแนน 
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  การแปลผลคะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) 

ดังน้ี 
 
     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 
                 N 
 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความกังวลใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 
   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมากท่ีสุด 

   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมาก 
   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง คอนขางกังวลใจ 
   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางไมกังวลใจ 
    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  ไมกังวลใจ 
 
  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวลจะแบงคาถวงน้ำหนัก 

(Wi) ดังนี้ 
 
   - ลดความกังวลไดมาก ใหคะแนน 4 คะแนน 
   - ลดความกังวลไดบาง ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - ลดความกังวลไดนอย ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ลดความกังวลไมไดเลย ใหคะแนน 1  คะแนน  

  
  การแปลผลคะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวล จะนำคะแนน
ความคดิเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังน้ี 
 
  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4 
          N 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับผลกระทบ 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
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  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความคิดเห็นตามเกณฑเปน 4 ระดับ ดังนี้ 

 

3.50 < คะแนนเฉลี่ย < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดมาก 

   2.50 < คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง 

   1.50 < คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย 

   1.00 < คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 

 

 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเร่ืองความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม รวมถึงมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการมาจะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 

 

   - ระดับความเช่ือมั่นมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นมาก              ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นนอย      ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดบัความเช่ือม่ันนอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม 

รวมถึงมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉล่ีย

ถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังน้ี 

 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความเชื่อมั่น 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความเชื่อม่ันตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อม่ันมากที่สุด  

   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อม่ันมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อม่ันปานกลาง 

   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อม่ันนอย 

   1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน หมายถึง  มีความเชื่อม่ันนอยที่สดุ 
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  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและดัชนีความพึงพอใจ

โดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ จะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังน้ี 

 

   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจมาก                 ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอย                 ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดบัความพึงพอใจนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความพึงพอใจของโครงการจะนำคะแนน

ความคดิเห็นที่ไดมาหาคาเฉล่ียถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังน้ี 

 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับพึงพอใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 

   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 

   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
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บทท่ี 3 
ผลการสำรวจความคิดเห็น 

 

3.1 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
 

 การดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ของประชาชนในครั้งนี้ไดทำการสำรวจกลุมประชาชนตัวแทน

ครัวเรือนในรัศมี 5 กิโลเมตร จำนวน 409 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบ 

ที่อาจจะไดรับตามระยะหางจากพ้ืนที่โครงการ คือ (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ  

0-3 กิโลเมตร จำนวน 240 ตัวอยาง และ (2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

จำนวน 169 ตัวอยาง สำหรับตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทน

ครัวเรอืน แสดงดังภาคผนวกที่ 2 สามารถสรุปไดดังน้ี  

 

3.1.1 กลุมตัวแทนครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 

  สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 

 

   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 56.7) โดยอายุของผูตอบ

แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยู ในชวง 41-50 ป (รอยละ 34.6) รองลงมามีอายุอยู ในชวง 31-40 ป  

(รอยละ 27.9) และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 25.4) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน (รอยละ 25.4) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 22.5) และระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอน

ปลาย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 17.5) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ  

 

   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 

35.8) รองลงมาประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 35.0) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน  

(รอยละ 27.1) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 

41.7) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 29.2) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาทข้ึนไป 

(รอยละ 25.8) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 58.4) รองลงมาระบุวารายได

เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 25.8) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 10.8) 

 

- ลักษณะการถือครองบานท่ีอยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผู เชา  

(รอยละ 50.8) และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 49.2) ซึ่งโดยสวนมากมี

ภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 44.6) รองลงมายายมาจากจังหวัดอื่น (รอยละ 40.8) และมีภูมิลำเนามาจาก
พ้ืนที่อ่ืนในจังหวัดระยอง (รอยละ 14.6) สำหรับผูท่ีระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัด

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 62.3) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป และ 11-15 ป ในสัดสวน

ที่เทากัน (รอยละ 27.6) ทั้งน้ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 91.8) ไมคดิจะยายท่ีอยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคดิเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน  

 

     - เม่ือพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 79.1) 

สำหรับบางสวนท่ีระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาการเพ่ิมข้ึนของแหลงอบายมุข (รอยละ 9.9) รองลงมา

ปญหายาเสพติด (รอยละ 6.7) และปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 2.0) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม

ของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 75.8) 

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานส่ิงแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปได ดังตารางที่ 

3.1.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมไดรับผลกระทบเก่ียวกับดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา  

(รอยละ 82.9-100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในลำดับตนๆ ไดแก ไดรับผลกระทบจากฝุน

ละออง, เขมาควัน (รอยละ 17.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.73, S.D.=0.501) 

รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 11.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  

(X̄=1.79, S.D.=0.499) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 9.6) โดยระบุวาไดรับผลกระทบใน

ระดับปานกลาง (X̄=1.52, S.D.=0.511)  

  

ตารางท่ี 3.1.1-1 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=240) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 199 (82.9) 41 (17.1) 1.73 0.501 ปานกลาง นานๆครั้ง 

2. กลิ่นรบกวน 217 (90.4) 23 (9.6) 1.52 0.511 ปานกลาง นานๆครั้ง 

3. เสียงดังรบกวน 212 (88.3) 28 (11.7) 1.79 0.499 ปานกลาง นานๆครั้ง 

4. น้ำเนาเสีย 240 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับผลกระทบ - 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 240 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับผลกระทบ - 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 61.7) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.10, S.D.=0.413) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจใน

ดานความปลอดภัย (รอยละ 46.2) ดานสุขภาพ (รอยละ 30.8) และดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 23.0) ตามลำดับ  

 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 

 

ตารางที่ 3.1.1-2 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=240) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.32 0.542 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนนิการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.36 0.554 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.36 0.553 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.37 0.555 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.30 0.620 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.30 0.620 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.27 0.603 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.40 0.539 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.40 0.540 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาสภาพเศรษฐกิจของ

ชุมชนดีข้ึน (รอยละ 28.3) รองลงมาทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 23.0) และระบบ

สาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 15.0) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีคาครองชีพเพ่ิม

สูงขึ้น (รอยละ 30.2) รองลงมาผลกระทบเรื่องประชากรแฝงเพ่ิมข้ึน (รอยละ 27.9) และผลกระทบดานสุขภาพ  

(รอยละ 25.6)  

 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 88.8) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาท่ีของ

โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 66.7)  
 
     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา 
ไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 57.5) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ 
พบวาสวนมากระบุวารูจักชองทางการรอนเรียนคือผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 41.1) 
และเมื่อสอบถามเก่ียวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดไมเคยรองเรียน ทั้งนี้ พบวาสวนใหญไมมีความ
คิดเห็นตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 55.0) และบางสวนระบุวามี

ความพึงพอใจ (รอยละ 32.5) 
 
     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ  
 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา 

มีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.33,S.D.=0.649) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล 
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.33,S.D.=0.649) 
 
   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-3  

โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 42.1-71.3) 
นอกจากน้ี ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 45.8) รองลงมาทราบจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 42.5) และทราบจากเจาหนาท่ีของบริษัท (รอยละ 9.2) 
 
     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญทราบการดำเนินกิจกรรมในดานดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานเศรษฐกิจ ดานสุขภาพ สุขอนามัย

และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานคณุภาพชีวิต ซึ่งสามารถสรุปไดดังตาราง
ที่ 3.1.1-4 
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ตารางท่ี 3.1.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=240) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

162 67.5 78 32.5 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 101 42.1 139 57.9 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

107 44.6 133 55.4 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

136 56.7 104 43.3 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

171 71.3 69 28.7 

 

ตารางท่ี 3.1.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นท่ีศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=240) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 142 59.2 98 40.8 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 149 62.1 91 37.9 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 131 54.6 109 45.4 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 154 64.2 86 35.8 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 151 62.9 89 37.1 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

181 75.4 59 24.6 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 184 76.7 56 23.3 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 40 16.7 200 83.3 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 199 82.9 41 17.1 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 180 75.0 60 25.0 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

204 85.0 36 15.0 
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ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=240) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 103 42.9 137 57.1 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 134 55.8 106 44.2 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 133 55.4 107 44.6 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

168 70.0 72 30.0 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

189 78.8 51 21.2 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

203 84.6 37 15.4 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  206 85.8 34 14.2 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  140 58.3 100 41.7 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 122 50.8 118 49.2 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

118 49.2 122 50.8 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 177 73.8 63 26.2 
ดานคุณภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 154 64.2 86 35.8 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

141 58.8 99 41.2 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 156 65.0 84 35.0 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

135 56.3 105 43.7 

 
     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ  
(รอยละ 63.3)  
 

     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวารับรูรับทราบวามีการดำเนินกิจกรรมดานการศึกษา  
ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและ
สรางความสัมพันธกับชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.1-5 
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ตารางท่ี 3.1.1-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=240) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 240 (100.0) 0 (0.0) 4.37 0.633 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 240 (100.0) 0 (0.0) 4.21 0.645 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 240 (100.0) 0 (0.0) 3.71 0.944 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 240 (100.0) 0 (0.0) 4.28 0.621 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 240 (100.0) 0 (0.0) 4.19 0.649 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

240 (100.0) 0 (0.0) 4.36 0.618 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 18.0) รองลงมาดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได  
(รอยละ 17.5) และการสงเสรมิและดูแลดานความความปลอดภัย (รอยละ 12.5)  

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ

องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.1-6 

 

ตารางท่ี 3.1.1-6 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=240) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.58 4.13 0.617 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.42 4.17 0.593 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษัทฯ 

87.25 4.36 0.598 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท ฯ 

88.17 4.41 0.586 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 88.17 4.41 0.586 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน  หมาย ถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน  หมายถึง ระดับปานกลาง ,                  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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3.1.2 กลุมตัวแทนครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 

  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 

 

   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศชาย (รอยละ 53.3) โดยอายุของผูตอบ

แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 31.4) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 27.8) 

และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 24.9) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 32.0) 

รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 20.1) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 18.9) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 99.4) และนับถือศาสนาอิสลาม (รอยละ 0.6) 

 

   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 

42.0) รองลงมาประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 32.0) และประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 26.0) 

สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 41.4) 

รองลงมามีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 29.6) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไป 

(รอยละ 26.6) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 60.4) รองลงมาระบุวามีรายได

เพียงพอแตไมมเีหลือเก็บ (รอยละ 26.0) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 8.3) 

 

- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/

ครอบครัว (รอยละ 62.1) และมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 37.9) ซึ่งโดยสวนมากมีภูมิลำเนาเปนคน

ในชุมชนน้ี (รอยละ 48.6) รองลงมายายมาจากจังหวัดอื่น (รอยละ 33.1) และมีภูมิลำเนามาจากพ้ืนที่อ่ืนในจังหวัด

ระยอง (รอยละ 18.3) สำหรับผูที่ ระบุว ายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนใหญย ายมาจากจังหวัดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 59.0) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 39.3) ทั้งนี้ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 92.9) ไมคดิจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 
 

   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 

    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 94.1-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น

ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก ดาน

สภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 5.9) รองลงมาดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 1.8) และดานน้ำประปา 

(รอยละ 1.2) 

 

     - เม่ือพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 59.1) 

สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.3) รองลงมาปญหาจราจรติดขัด 

และปญหาการเพิ่มขึ้นของแหลงอบายมุข ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 8.7) และปญหาลักขโมย (รอยละ 2.7) 
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สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการ

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 78.8) 

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบัน ซ่ึงสามารถสรุปไดดัง 

ตารางที่ 3.1.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมไดรับผลกระทบเกี่ยวกับดานส่ิงแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา  

(รอยละ 76.3-100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในลำดับตนๆ ไดแก ไดรับผลกระทบจากฝุนละออง, 

เขมาควัน (รอยละ 23.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.05, S.D.=0.504) รองลงมาไดรับ

ผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 14.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.71, S.D.=0.464) 

และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 10.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับนอย (X̄=1.39, S.D.=0.502) 

 

ตารางท่ี 3.1.2-1 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=169) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 129 (76.3) 40 (23.7) 2.05 0.504 ปานกลาง นานๆครั้ง 

2. กลิ่นรบกวน 151 (89.3) 18 (10.7) 1.39 0.502 นอย นานๆคร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 145 (85.8) 24 (14.2) 1.71 0.464 ปานกลาง นานๆครั้ง 

4. น้ำเนาเสีย 169 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับผลกระทบ - 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 169 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับผลกระทบ - 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 52.7) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.22, S.D.=0.615) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจ

ในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 81.0) ดานสุขภาพ (รอยละ 14.3) และดานความปลอดภัย (รอยละ 4.7) 

ตามลำดับ  
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     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.1.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 

 

     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหมีการสนับสนุน

กิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 27.2) รองลงมาทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 26.2) และ

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีข้ึน (รอยละ 15.1) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวาทำใหคา

ครองชีพเพ่ิมสูงข้ึน (รอยละ 27.6) รองลงมาผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 24.5) และประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น 

(รอยละ 23.5)  
 

ตารางที่ 3.1.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=169) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.11 0.476 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนนิการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.17 0.476 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.22 0.485 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.24 0.494 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.20 0.610 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.14 0.587 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.10 0.553 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.25 0.500 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.25 0.488 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 91.7) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ

โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 56.8)  

 

     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา 

มีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 52.1) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ 

พบวาสวนใหญระบุวารูจักชองทางการรอนเรียนคือผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง  

(รอยละ 59.7) และเมื่อสอบถามเก่ียวกับเรื่องรองเรียนท่ีเคยแจงพบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคย

รองเรียน ทั้งน้ีพบวาสวนมากพอใจตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 48.5) 

 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ

โครงการ 

 

     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา 

มีความเชื่อม่ันในระดับมาก (X̄=4.31,S.D.=0.558) สำหรับความเช่ือมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล 

ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.31,S.D.=0.558) 

 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-3 โดย

พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 53.3-91.7) 

นอกจากน้ี ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 52.1) รองลงมาทราบจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 42.0) และทราบจากเจาหนาท่ีของบริษัท (รอยละ 5.9) 

 

     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญทราบการดำเนินกิจกรรมในดานดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานเศรษฐกิจ ดานสุขภาพ สุขอนามัย
และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานคุณภาพชีวิต ซึ่งสามารถสรุปไดดังตาราง
ที่ 3.1.2-4    
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ตารางท่ี 3.1.2-3 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=169) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

155 91.7 14 8.3 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 90 53.3 79 46.7 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

117 69.2 52 30.8 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

142 84.0 27 16.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

148 87.6 21 12.4 

 
ตารางท่ี 3.1.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นท่ีศึกษา 

ตารางที่ 3.1.2-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=169) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 98 58.0 71 42.0 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 101 59.8 68 40.2 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 85 50.3 84 49.7 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 130 76.9 39 23.1 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 124 73.4 45 26.6 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

144 85.2 25 14.8 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 118 69.8 51 30.2 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 41 24.3 128 75.7 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 134 79.3 35 20.7 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 116 68.6 53 31.4 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

158 93.5 11 6.5 
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ตารางท่ี 3.1.2-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=169) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 54 32.0 115 68.0 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 87 51.5 82 48.5 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 139 82.2 30 17.8 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

124 73.4 45 26.6 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

153 90.5 16 9.5 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

152 89.9 17 10.1 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  142 84.0 27 16.0 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  83 49.1 86 50.9 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 75 44.4 94 55.6 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

97 57.4 72 42.6 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 133 78.7 36 21.3 
ดานคุณภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 110 65.1 59 34.9 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

99 58.6 70 41.4 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 137 81.1 32 18.9 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

117 69.2 52 30.8 

 

     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ  
(รอยละ 63.3)  
 

     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวารับรูรับทราบวามีการดำเนินกิจกรรมดานการศึกษา  
ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและ
สรางความสัมพันธกับชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.2-5 
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ตารางท่ี 3.1.2-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=169) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พงึพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 169 (100.0) 0 (0.0) 4.27 0.595 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 169 (100.0) 0 (0.0) 4.23 0.627 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 169 (100.0) 0 (0.0) 3.72 0.886 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 169 (100.0) 0 (0.0) 4.20 0.603 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 169 (100.0) 0 (0.0) 4.14 0.626 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

169 (100.0) 0 (0.0) 4.24 0.562 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 27.8) รองลงมาการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัย (รอยละ 14.2) และการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 11.8) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ

องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.2-6 

 

ตารางท่ี 3.1.2-6 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=169) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 84.97 4.25 0.565 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.20 4.16 0.549 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษัทฯ 

88.28 4.41 0.622 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท ฯ 

89.70 4.49 0.609 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 87.81 4.39 0.589 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน  หมาย ถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน  หมายถึง ระดับปานกลาง ,                

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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3.1.3 กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 

  สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 

 

   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 52.6) โดยอายุของผูตอบ

แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 31.8) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 29.3) 

และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 25.2) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 26.5) 

รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 23.2) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 18.1) ซ่ึงผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 99.8) และนับถือศาสนาอิสลาม (รอยละ 0.2)  

 

   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 33.7) 

รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 33.3) และประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว  

(รอยละ 31.8) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 

41.6) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 29.3) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาทข้ึนไป 

(รอยละ 26.2) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 59.2) รองลงมาระบุวามีรายได

เพียงพอแตไมมเีหลือเก็บ (รอยละ 25.9) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 9.8) 

 

- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/

ครอบครัว (รอยละ 54.5) และมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 45.5) ซึ่งโดยสวนมากมีภูมิลำเนา

เปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 46.2) รองลงมายายมาจากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 37.7) และมีภูมิลำเนามาจากพ้ืนที่

อ่ืนในจังหวัดระยอง (รอยละ 16.1) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 61.1) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 31.8) ทั้งนี้

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 92.2) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อื่น 
 

   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 97.6-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น

ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก สภาพ

สิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 2.4) ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 0.7) และดานน้ำประปา (รอยละ 0.5) 

ตามลำดับ 
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     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 70.7) 

สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 12.4) รองลงมาปญหาการเพ่ิมขึ้น

ของแหลงอบายมุข (รอยละ 9.4) และปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 4.8) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม

ของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 77.1) 

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดัง 

ตารางที่ 3.1.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมไดรับผลกระทบเก่ียวกับดานส่ิงแวดลอมภายในพ้ืนที่

ศึกษา (รอยละ 80.2-100.0) สำหรับบางสวนท่ีระบุวาไดรับผลกระทบในลำดับตนๆ ไดแก ไดรับผลกระทบจาก

ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 19.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.89, S.D.=0.524) 

รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 12.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  

(X̄=1.75, S.D.=0.480) และไดรับผลกระทบจากกล่ินรบกวน (รอยละ 10.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบ 

ในระดบันอย (X̄=1.46, S.D.=0.505) 

 

ตารางท่ี 3.1.3-1 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ีศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=409) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 328 (80.2) 81 (19.8) 1.89 0.524 ปานกลาง นานๆครั้ง 

2. กลิ่นรบกวน 368 (90.0) 41 (10.0) 1.46 0.505 นอย นานๆครั้ง 

3. เสียงดังรบกวน 357 (87.3) 52 (12.7) 1.75 0.480 ปานกลาง นานๆครั้ง 

4. น้ำเนาเสีย 409 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับผลกระทบ ตลอดเวลา 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 409 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับผลกระทบ ตลอดเวลา 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 57.9) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.15, S.D.=0.509) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจ

ในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 58.8) และดานความปลอดภัย และดานสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 20.6) 

ตามลำดับ  
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     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.1.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 

 

     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจของ

ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 27.4) รองลงมามีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 24.7) และระบบ

สาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 15.1) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีผลกระทบคือ

คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 28.9) รองลงมาประชากรแฝงเพ่ิมข้ึน (รอยละ 25.6) และผลกระทบดาน

สุขภาพ (รอยละ 25.0)  

 
ตารางที่ 3.1.3-2 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 
เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา  

การดำเนินการ 

(n=409) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.23 0.526 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนนิการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.28 0.531 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.30 0.530 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.32 0.534 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.25 0.617 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.23 0.611 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.20 0.588 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.34 0.527 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.34 0.524 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 90.0) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 62.6)  
 

     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา 

ไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 53.5) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ 

พบวาสวนมากระบุวารูจักชองทางการรอนเรียนคือผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 49.3) 

และเมื่อสอบถามเก่ียวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาท้ังหมดไมเคยรองเรียน ทั้งนี้ พบวาสวนมากไมมีความ

คิดเห็นตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 45.0) และบางสวนระบุวามี

ความพึงพอใจ (รอยละ 39.1) 

 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ

โครงการ  

 

     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา 

มีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.32, S.D.=0.612) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.32, S.D.=0.612) 

 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-3 โดย

พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 46.7-78.0) 

นอกจากน้ี ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 48.4) รองลงมาทราบจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 42.3) และทราบจากเจาหนาท่ีของบริษัท (รอยละ 7.8) 

 

     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญทราบการดำเนินกิจกรรมในดานส่ิงแวดลอม ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา และดาน

การสื่อสารและสรางสัมพันธกับชุมชนซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-4   
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ตารางท่ี 3.1.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพนัธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=409) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

317 77.5 92 22.5 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 191 46.7 218 53.3 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

224 54.8 185 45.2 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

278 68.0 131 32.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

319 78.0 90 22.0 

 
ตารางท่ี 3.1.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 
การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=409) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 240 58.7 169 41.3 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 250 61.1 159 38.9 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 216 52.8 193 47.2 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 284 69.4 125 30.6 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 275 67.2 134 32.8 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

325 79.5 84 20.5 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 302 73.8 107 26.2 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 81 19.8 328 80.2 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 333 81.4 76 18.6 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 296 72.4 113 27.6 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน 362 88.5 47 11.5 
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ตารางท่ี 3.1.3-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=409) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ประจำทุกป 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 157 38.4 252 61.6 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 221 54.0 188 46.0 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 272 66.5 137 33.5 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

292 71.4 117 28.6 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

342 83.6 67 16.4 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

355 86.8 54 13.2 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  348 85.1 61 14.9 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  223 54.5 186 45.5 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 197 48.2 212 51.8 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

215 52.6 194 47.4 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 310 75.8 99 24.2 
ดานคุณภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 264 64.5 145 35.5 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

240 58.7 169 41.3 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 293 71.6 116 28.4 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

252 61.6 157 38.4 
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     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ  
(รอยละ 63.4)  
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวารับรูรับทราบวามีการดำเนินกิจกรรมดานการศึกษา  
ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและ
สรางความสัมพันธกับชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.3-5 
 

ตารางที่ 3.1.3-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมครัวเรือน 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา  

กิจกรรมของโครงการ 
(n=409) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 409 (100.0) 0 (0.0) 4.33 0.619 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 409 (100.0) 0 (0.0) 4.22 0.637 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 409 (100.0) 0 (0.0) 3.72 0.920 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 409 (100.0) 0 (0.0) 4.25 0.614 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 409 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.639 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

409 (100.0) 0 (0.0) 4.31 0.597 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  
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-  ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 22.0) รองลงมาตองการใหสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 15.2) และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.5) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ
องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.3-6 

 
ตารางท่ี 3.1.3-6 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษา 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET) 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=409) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.57 4.18 0.598 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.33 4.17 0.575 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ 

87.68 4.38 0.608 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

88.80 4.44 0.596 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 88.02 4.40 0.586 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน  หมาย ถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน  หมายถึง ระดับปานกลาง ,                  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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   สวนท่ี 5  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหเพ่ิมกิจกรรมดานมวลชนสัมพันธที่ทำรวมกับชุมชนใหมากข้ึน  

- อยากใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรมอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน 

- สนับสนุนหรือบริจาคผาออมใหผูปวยติดเตียงและดแูลสุขภาพผุสูงอายุ 

- สนับสนุนทุนการศึกษาใหกับเยาวชนในชุมชน 

 

- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบริษัท

ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 

สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 

- สื่อสารและสรางความเขาใจกับคนในชุมชนใหมากขึ้น 

- สรางความสัมพันธกับคนในชุมชนอยางตรงไปตรงมา 
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3.2 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 26 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง 

รวมทั้งหมด 78 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะไดรับตามระยะหาง 

จากพื้นที่โครงการ คือ (1) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 12 ตัวอยาง และ 

(2) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 66 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการ

สำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนอางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้ 

 

3.2.1 กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 50.0) รองลงมาเปนผูชวย

ผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 25.0) และเปนผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 16.7) โดยสวนมาก 

มีระยะเวลาดำรงตำแหนง 11-15 ป (รอยละ 41.7) รองลงมาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 24.9) และดำรง

ตำแหนง 6-10 ป และมากกวา 15 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 16.7) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 75.0) 

โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 75.0) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-

50 ป (รอยละ 16.7) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 8.3) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 33.3) รองลงมาระดับ

ประถมศึกษา (รอยละ 25.1) และระดับปริญญาตรี (รอยละ 8.3) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดนับถือศาสนาพุทธ 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 

  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาปจจุบันในชุมชนไม

มีปญหาดานสังคม สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.2.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานส่ิงแวดลอม (รอยละ 91.7-100.0) สำหรับ

บางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 8.3) โดยระบุวาไดรับ

ผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.000)   
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ตารางท่ี 3.2.1-1 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=12) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 12 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

2. กลิ่นรบกวน 12 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

3. เสียงดังรบกวน 11 (91.7) 1 (8.3) 2.00 0.000 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

4. น้ำเนาเสีย 12 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 12 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉล่ียรายขอเปน 3 ระดับ ดังน้ี 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 

 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 91.7) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมกังวลใจ (X̄=1.00,S.D.=0.000)  

 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.2.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบางถึงมาก 
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ตารางท่ี 3.2.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นท่ีศกึษา            

การดำเนินการ 

(n=12) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.67 0.492 ลดความกังวลไดมาก 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน

ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.67 0.492 ลดความกังวลไดมาก 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.67 0.492 ลดความกังวลไดมาก 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.67 0.492 ลดความกังวลไดมาก 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.50 0.674 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ

ปลอดภัยแกประชาชน 

3.50 0.674 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.50 0.674 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.75 0.452 ลดความกังวลไดมาก 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.75 0.452 ลดความกังวลไดมาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 

 
    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง 
ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ และสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน 

(รอยละ 35.3) รองลงมามีระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 23.5) และมีการสงเสริมการกีฬารวมกัน 
(รอยละ 5.9) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากสงผลกระทบดานการจัดการของเสีย/สารเคมี คาครองชีพเพ่ิม
สูงข้ึน การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ และผลกระทบดานสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 20.0) รองลงมา
สงผลทำใหเกิดประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น และทำใหทรพัยากรธรรมชาติลดลง ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 10.0)  
     
  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดรูจักโครงการ และผูตอบแบบท้ังหมดรูจักเจาหนาท่ีของโครงการฯ/บริษัทฯ  
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    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาท่ีบริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11-30 นาที) 
(รอยละ 91.7) ซ่ึงสวนใหญไดรับแจงเหตุผานขอความทางไลน (รอยละ 75.0) ทั้งน้ีเม่ือสอบถามเร่ืองชองทาง
การรองเรียนท่ีผูตอบแบบสอบถามรูจักพบวา ทั้งหมดรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR/ ตัวแทนบริษัทโดยตรง 
ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวามี และไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายใน
ชุมชน ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 50.0) และผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยแจงเร่ืองรองเรียน 
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ
เช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.17, S.D.=0.835) สำหรับความเช่ือมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.08, S.D.=0.289) 
 
  สวนท่ี 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่  3.2.1-3  
โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 50.0-100.0) 
นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ีของบริษัทฯ  
 

ตารางที่ 3.2.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=12) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

12 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 6 50.0 6 50.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

12 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

12 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

12 100.0 0 0.0 

    
  - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามรับรู
รับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานเศรษฐกิจ ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 
ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานคุณภาพชีวิตซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-4   
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ตารางท่ี 3.2.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร เก่ียวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพ้ืนที่ศึกษา              

การดำเนินการ 

(n=12) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 10 83.3 2 16.7 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 10 83.3 2 16.7 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 10 83.3 2 16.7 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 9 75.0 3 25.0 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 10 83.3 2 16.7 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

9 75.0 3 25.0 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 10 100.0 0 0.0 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 2 20.0 8 80.0 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศกึษาใหชุมชน 12 100.0 0 0.0 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 11 91.7 1 8.3 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

10 100.0 0 0.0 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 5 41.7 7 58.3 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 12 100.0 0 0.0 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 9 75.0 3 25.0 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

12 100.0 0 0.0 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

12 100.0 0 0.0 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

11 91.7 1 8.3 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  12 100.0 0 0.0 
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ตารางที่ 3.2.1-1 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=12) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  10 83.3 2 16.7 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 10 83.3 2 16.7 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

8 66.7 4 33.3 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 2 16.7 10 83.3 
ดานคณุภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 11 91.7 1 8.3 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

11 91.7 1 8.3 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 11 91.7 1 8.3 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

11 91.7 1 8.3 

 

    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชนโดยผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญระบุวาไมแนใจ (รอยละ 83.3) และจัดเม่ือมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 16.7)   
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท่ีดี ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดทราบ

เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง

ตารางท่ี 3.2.1-5  

ตารางที่ 3.2.1-5 

การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=12) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 12 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.389 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 12 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.389 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 12 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.389 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 12 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.389 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 12 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.389 มาก 
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6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

12 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.389 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 50.0) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 41.7) และดานการสื่อสารและ

การสรางความเขาใจ (รอยละ 8.3) 

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอ
การเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรปุไดดังตารางที่ 3.2.1-6  

ตารางท่ี 3.2.1-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

ของโครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET) 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=12) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.33 4.17 0.389 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.33 4.17 0.389 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ

ของกลุมบริษัทฯ 

83.33 4.17 0.389 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.33 4.17 0.389 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทัฯ 83.33 4.17 0.389 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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3.2.2 กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 47.0) รองลงมาเปน

ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 28.8) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 19.7) โดยสวนใหญ 

มีระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 54.6) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 28.8) และดำรง

ตำแหนง 11-15 ป (รอยละ 13.6) ซ่ึงสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 62.1) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 62.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 28.8) และมีอายุอยู

ในชวง 31-40 ป (รอยละ 9.1) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 41.0) รองลงมา

ระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 22.7) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 21.2) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ  

 

   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน 

  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวา พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาปจจุบันใน

ชุมชนไมมีปญหาดานสังคม สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบ

แบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 93.9)  

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.2.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 80.3-100.0) สำหรับ

บางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 19.7) โดยระบุ

วาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.77, S.D.=0.439) รองลงมาไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 

16.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.82, S.D.=0.405) และไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/

เขมาควัน (รอยละ 13.6) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดบัปานกลาง (X̄=1.89, S.D.=0.601) ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 3.2.2-1 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=66) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 57 (86.4) 9 (13.6) 1.89 0.601 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

2. กลิ่นรบกวน 55 (83.3) 11 (16.7) 1.82 0.405 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 53 (80.3) 13 (19.7) 1.77 0.439 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

4. น้ำเนาเสีย 
66 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 66 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังน้ี 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 

 

    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 69.7) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมกังวลใจ (X̄=1.06, S.D.=0.345) ซึ่งบางสวนที่มีความกังวลใจ

มักกังวลใจในดานความปลอดภัย  

 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.2.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 
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ตารางท่ี 3.2.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=66) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.23 0.627 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน

ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.27 0.646 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.27 0.646 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.29 0.651 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.17 0.670 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.17 0.692 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.15 0.685 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.36 0.648 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.38 0.651 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 

 

    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการท่ีมีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวามี

ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 29.1) รองลงมาสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีข้ึน (รอยละ 26.6) และ

มีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 20.3) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวา

สงผลใหคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 46.7) รองลงมาสงผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 33.3) และสงผลให

ทรัพยากรธรรมชาติลดลง (รอยละ 13.3) 
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  สวนท่ี 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 

 

    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 80.3) และผูตอบแบบสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ           

(รอยละ 78.8)  

 

    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาท่ีบริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11-30 นาที) 

(รอยละ 86.4) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 80.3) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่อง

ชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาทั้งหมดรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทนบริษัท

โดยตรง ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผน

ฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 86.4) และผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยแจงเร่ืองรองเรียน 

 

    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ

โครงการ และเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ

เชื่อม่ันในระดับมาก (X̄=4.20, S.D.=0.588) สำหรับความเช่ือมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.05,S.D.=0.369) 

 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 

 

    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.2-3 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 13.6-100.0) นอกจากนี้ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 92.5) รองลงมาทราบ

ขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 4.5) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 3.0)  
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ตารางท่ี 3.2.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=66) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 
66 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 9 13.6 57 86.4 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
66 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 
66 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุม

บริษัทฯ 
66 100.0 0 0.0 

 

     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญทราบการดำเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานเศรษฐกิจ ดานสุขภาพ สุขอนามัยและ
กีฬา และดานการส่ือสารและสรางสัมพันธกับชุมชน และดานคุณภาพชีวิตซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-4   

 
ตารางท่ี 3.2.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 
การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพ้ืนที่ศึกษา      

การดำเนินการ 

(n=66) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 39 59.1 27 40.9 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 46 69.7 20 30.3 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 42 63.6 24 36.4 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 53 80.3 13 19.7 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 39 59.1 27 40.9 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

54 81.8 12 18.2 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 54 81.8 12 18.2 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 19 28.8 47 71.2 
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ตารางท่ี 3.2.2-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=66) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 55 83.3 11 16.7 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 52 78.8 14 21.2 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

65 98.5 1 1.5 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 21 31.8 45 68.2 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 42 63.6 24 36.4 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 48 72.7 18 27.3 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

44 66.7 22 33.3 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

59 89.4 7 10.6 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

54 81.8 12 18.2 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  61 92.4 5 7.6 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  39 59.1 27 40.9 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 30 45.5 36 54.5 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

34 51.5 32 48.5 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 27 40.9 39 59.1 

ดานคุณภาพชีวิต     

23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 43 65.2 23 34.8 

24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

34 51.5 32 48.5 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 53 80.3 13 19.7 

26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

42 63.6 24 36.4 
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    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชนโดยผูตอบแบบสอบถาม 
สวนมากระบุวาจัดเม่ือมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 50.0) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 48.5) และ

จัดทุกป (รอยละ 1.5) 
 
    -  สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
ของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวารับรูรับทราบวามีการดำเนินกิจกรรมดานการศึกษา  
ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและ
สรางความสัมพันธกับชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.2.2-5 
 

ตารางที่ 3.2.2-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=66) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 66 (100.0) 0 (0.0) 4.20 0.471 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 66 (100.0) 0 (0.0) 4.18 0.461 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 66 (100.0) 0 (0.0) 4.20 0.471 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 66 (100.0) 0 (0.0) 4.18 0.493 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 66 (100.0) 0 (0.0) 4.15 0.472 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

66 (100.0) 0 (0.0) 4.20 0.471 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม
เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 51.7) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 21.2) และดานการสนับสนุน
และสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 7.6) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ พี และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.2-6  
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ตารางท่ี 3.2.2-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  

ในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)  

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=66) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.42 4.12 0.621 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 82.42 4.12 0.621 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ

ของกลุมบริษัทฯ 

83.64 4.18 0.579 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.64 4.18 0.579 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทัฯ 83.64 4.18 0.579 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่ สุด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน  หมาย ถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน  หมาย ถึง ระดับปานกลาง ,                  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.2.3 กลุมผูนำชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 47.4) รองลงมาเปน

ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 26.9) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 20.5) โดยสวนใหญ 

มีระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 50.1) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 26.9) และดำรง

ตำแหนง 11-15 ป (รอยละ 17.9) ซึ่งเปนสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 64.1) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 64.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 26.9) และมีอายุ

อยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 9.0) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 39.7) 

รองลงมาระดับประถมศึกษา (รอยละ 21.8) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 19.2) ซึ่งผูตอบ

แบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน 

 

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาปจจุบันในชุมชนไม

มีปญหาดานสังคม สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบ

แบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 94.9)  

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.2.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 82.1-100.0)  

สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 17.9) 

โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.79, S.D.=0.426) รองลงมาไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน 

(รอยละ 14.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.82, S.D.=0.405)  และไดรับผลกระทบจากฝุน

ละออง/เขมาควัน (รอยละ 11.5) โดยระบุวาไดรบัผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.89, S.D.=0.601)  

 

ตารางท่ี 3.2.3-1 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=78) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 69 (88.5) 9 (11.5) 1.89 0.601 ปานกลาง นานๆครั้ง 

2. กลิ่นรบกวน 67 (85.9) 11 (14.1) 1.82 0.405 ปานกลาง นานๆครั้ง 

3. เสียงดังรบกวน 64 (82.1) 14 (17.9) 1.79 0.426 ปานกลาง นานๆครั้ง 

4. น้ำเนาเสีย 
78 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 78 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 73.1) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมกังวลใจ (X̄=1.05,S.D.=0.318) ซึ่งบางสวนที่มีความกังวลใจ

มักกังวลใจในดานความปลอดภัย  

 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 

3.2.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดนอยถึงไดบาง 

 
ตารางท่ี 3.2.3-2 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  
เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นท่ีศกึษา  

การดำเนินการ 

(n=78) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.29 0.626 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน

ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.33 0.638 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.33 0.638 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.35 0.641 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.22 0.677 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.22 0.696 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.21 0.691 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.42 0.635 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.44 0.636 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสงผล

ทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 28.2) รองลงมาทำใหระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีข้ึน (รอยละ 

28.1) และทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 22.9) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมี

ผลกระทบดานคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 36.0) รองลงมามีผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 28.0) และทำ

ใหทรัพยากรธรรมชาติลดลง (รอยละ 12.0)  

 

  สวนท่ี 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 83.3) และผูตอบแบบสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ 

(รอยละ 82.1)  

 

    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาท่ีบริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11-30 นาที) 

(รอยละ 87.2) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 79.5) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่อง

ชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาทั้งหมดรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทนบริษัท

โดยตรง ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผน

ฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 80.8) และผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน 

 

    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ

ดำเนินงานของโครงการ และเม่ือสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ

โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.19, S.D.=0.625) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือมั่นในระดับมาก (X̄=4.05, S.D.=0.357) 

 

  สวนท่ี 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-3 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 19.2-100.0) นอกจากนี้ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 93.6) รองลงมาจาก

ญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 3.8) และจากหนวยงานราชการ (รอยละ 2.6)  
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ตารางท่ี 3.2.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

เก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=78) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 
78 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 15 19.2 63 80.8 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
78 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและส่ิงแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 
78 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุม

บริษัทฯ 
78 100.0 0 0.0 

 

     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญทราบการดำเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา และดาน
การสื่อสารและสรางสัมพันธกับชุมชนซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-4   

 
ตารางท่ี 3.2.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำ เก่ียวกับการรับรูรับทราบ 
การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

การดำเนินการ 

(n=78) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 49 62.8 29 37.2 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 56 71.8 22 28.2 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 52 66.7 26 33.3 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 62 79.5 16 20.5 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 49 62.8 29 37.2 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

63 80.8 15 19.2 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 64 84.2 12 15.8 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 21 27.6 55 72.4 
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ตารางที่ 3.2.3-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=78) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 67 85.9 11 14.1 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 63 80.8 15 19.2 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

75 98.7 1 1.3 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 26 33.3 52 66.7 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 54 69.2 24 30.8 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 57 73.1 21 26.9 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

56 71.8 22 28.2 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

71 91.0 7 9.0 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

65 83.3 13 16.7 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  73 93.6 5 6.4 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  49 62.8 29 37.2 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 40 51.3 38 48.7 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

42 53.8 36 46.2 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 29 37.2 49 62.8 
ดานคณุภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 54 69.2 24 30.8 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

45 57.7 33 42.3 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 64 82.1 14 17.9 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

53 67.9 25 32.1 
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    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธ ท่ีกลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชนโดยผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญระบุวาไมแนใจ (รอยละ 53.8) รองลงมาจัดเม่ือมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 44.9) และจัด

ทุกป (รอยละ 1.3) 

 

    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่ อชุมชนและสังคม 

ของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวารับรูรับทราบวามีการดำเนินกิจกรรมดานการศึกษา  

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและ

สรางความสัมพันธกับชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-5 
 

ตารางท่ี 3.2.3-5 

การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 

เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=78) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 78 (100.0) 0 (0.0) 4.19 0.457 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 78 (100.0) 0 (0.0) 4.18 0.448 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 78 (100.0) 0 (0.0) 4.19 0.457 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 78 (100.0) 0 (0.0) 4.18 0.477 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 78 (100.0) 0 (0.0) 4.15 0.458 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

78 (100.0) 0 (0.0) 4.19 0.457 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
    - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 51.3) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 24.4) และการสนับสนุนและ

สงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 6.3) 
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-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-6  

 
ตารางท่ี 3.2.3-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพ้ืนที่ศึกษาของ 

โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET) 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=78) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.56 4.13 0.589 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 82.56 4.13 0.589 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ

ของกลุมบริษัทฯ 

83.59 4.18 0.552 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.59 4.18 0.552 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทัฯ 83.59 4.18 0.552 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน  หมาย ถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน  หมายถึง ระดับปานกลาง ,                      

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

 
 ดานสาธารณประโยชน 
-  อยากใหมกีารมอบทุนการศึกษาใหกับชุมชนใหท่ัวถึง 
-  อยากใหสงเสริมดานเศรษฐกิจของชุมชน 

    
 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  
-  ควรมีการลงพ้ืนที่ใหบอยข้ึนและดูแลชุมชนใหทั่วถึง 

-  เสนอแนะใหมีการใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมหรือเหตุการณตางๆ  
ใหรวดเร็ว 
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3.3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ จำนวน 47 
หนวยงาน ท้ังน้ีสำนักงานจังหวัดระยองระบุใหใชความคิดเห็นสำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
จังหวัดระยอง ดังน้ัน จึงเหลือหนวยงานท่ีทำการสัมภาษณจำนวน 46 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ประกอบดวย
1) หนวยงานดานส่ิงแวดลอมและการกำกับดูแล 2) หนวยงานดานการปกครอง 3) หนวยงานดานสาธารณสุข 

4) หนวยงานดานความปลอดภัย 5) หนวยงานดานการประชาสัมพันธ 6) หนวยงานดานเกษตร 7) หนวยงาน
ดานสาธารณูปโภค ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ อางอิงถึงภาคผนวกที่ 2 
สามารถสรุปไดดังนี้  
 
3.3.1 หนวยงานดานส่ิงแวดลอมและการกำกับดูแล  
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 60.0) และมีอายุอยูในชวง 41-50 ป 
(รอยละ 40.0) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 80.0) และระดับปริญญาตรี 
(รอยละ 20.0) 

 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 80.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ 

ดานส่ิงแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.40, S.D.=0.548) สำหรับความเชื่อม่ันตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=4.80, 
S.D.=0.447)  
  
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 

   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.1-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ และหนวยงานราชการ ในสัดสวนที่เทากัน
(รอยละ 37.5) และทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน และชองทางอ่ืนๆ ในสัดสวนที่เทากัน
(รอยละ 12.5)  
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ตารางท่ี 3.3.1-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล  

กับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=5) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรงุใหญของโรงงาน 

5 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 5 100.0 0 0.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

5 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

5 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 5 100.0 0 0.0 

 
    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน  ดานคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการส่ือสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.1-2   
 

ตารางที่ 3.3.1-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=5) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 4 80.0 1 20.0 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 3 60.0 2 40.0 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 4 80.0 1 20.0 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 4 80.0 1 20.0 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 4 80.0 1 20.0 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

4 80.0 1 20.0 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 4 80.0 1 20.0 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 4 80.0 1 20.0 
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ตารางท่ี 3.3.1-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=5) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 5 100.0 0 0.0 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 4 80.0 1 20.0 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

5 100.0 0 0.0 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 4 80.0 1 20.0 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 4 80.0 1 20.0 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 4 80.0 1 20.0 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

4 80.0 1 20.0 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

4 80.0 1 20.0 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

3 60.0 2 40.0 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  4 80.0 1 20.0 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  4 80.0 1 20.0 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 4 80.0 1 20.0 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

4 80.0 1 20.0 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 4 80.0 1 20.0 
ดานคุณภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 4 80.0 1 20.0 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

4 80.0 1 20.0 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 4 80.0 1 20.0 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

4 80.0 1 20.0 
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     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ทุก 6 เดือน (รอยละ 40.0) และทุกเดือน เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ และไมแนใจ ในสัดสวนท่ี

เทากัน (รอยละ 20.0) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ซึ่งสามารถสรุปได

ดังตารางท่ี 3.3.1-3 
 

ตารางที่ 3.3.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=5) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 5 (100.0) 0 (0.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต (รอยละ 42.9) และดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ
และอนามัย การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน และการสื่อสารและการสรางความเขาใจ  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดำเนนิงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3.1-4 
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ตารางท่ี 3.3.1-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=5) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.3.2 หนวยงานดานการปกครอง 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 45.4) และมีอายุอยูในชวง 20-30 ป  
ชวง 31-40 ป และชวง 51-60 ป ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 18.2) สวนการศึกษาทั้งหมดอยูในระดับปริญญาตรี  
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 

 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 72.7) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเช่ือมั่นในระดับมากท่ีสุด (X̄=4.73, S.D.=0.647) สำหรับความเชื่อม่ันตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.45, 

S.D.=0.522)  
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  สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 

   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.2-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 63.6-72.7) นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน  
(รอยละ 45.5) รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 36.4) และทราบจากแหลงอ่ืนๆ (รอยละ 18.1) 

 
ตารางท่ี 3.3.2-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครองกับการรับรูขอมูลประชาสัมพนัธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=11) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรงุใหญของโรงงาน 

8 72.7 3 27.3 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 8 72.7 3 27.3 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

8 72.7 3 27.3 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

8 72.7 3 27.3 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 7 63.6 4 36.4 

 
    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน  ดานคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการส่ือสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.2-2   
 

ตารางที่ 3.3.2-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครอง 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=11) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 7 63.6 4 36.4 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 8 72.7 3 27.3 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 8 72.7 3 27.3 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 8 72.7 3 27.3 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 8 72.7 3 27.3 
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ตารางท่ี 3.3.2-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=11) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

8 72.7 3 27.3 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 8 72.7 3 27.3 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 7 63.6 4 36.4 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศกึษาใหชุมชน 8 72.7 3 27.3 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 8 72.7 3 27.3 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

8 72.7 3 27.3 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 7 63.6 4 36.4 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 7 63.6 4 36.4 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 7 63.6 4 36.4 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

8 72.7 3 27.3 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

8 72.7 3 27.3 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

8 72.7 3 27.3 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  8 72.7 3 27.3 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  7 63.6 4 36.4 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 8 72.7 3 27.3 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา

กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

8 72.7 3 27.3 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 8 72.7 3 27.3 

ดานคุณภาพชีวิต     

23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 8 72.7 3 27.3 

24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 

ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

8 72.7 3 27.3 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 8 72.7 3 27.3 

26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน

และมอบหนังสือ) 

8 72.7 3 27.3 
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     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ไมแนใจ (รอยละ 36.4) รองลงมาทุกเดือน ทุก 2-3 เดือน และเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 18.2) และทุก 6 เดือน (รอยละ 9.0) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางท่ี 3.3.2-3 
 

ตารางที่ 3.3.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครอง 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=11) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 8 (72.7) 3 (27.3) 4.63 0.744 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 8 (72.7) 3 (27.3) 4.88 0.354 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 23.8) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 19.0) และ
ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัยในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดำเนนิงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3.2-4 
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ตารางท่ี 3.3.2-4 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครอง 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=11) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.3.3 หนวยงานดานสาธารณสุข 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 50.0) รองลงมามีอายุอยูในชวง 20-30 
ป (รอยละ 25.0) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และมีอายุ 60 ปขึ้นไป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.5)  
สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 87.5) และระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 12.5) 
 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 87.5) และในรอบปท่ีผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.88, S.D.=0.641) สำหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00, 
S.D.=0.756)  
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  สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.3-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 50.0) นอกจากนี้ ผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากหนวยงานราชการ และแหลงอ่ืนๆ ในสัดสวนท่ี
เทากัน (รอยละ 40.0) และทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 20.0)  
 

ตารางที่ 3.3.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุขกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=8) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรงุใหญของโรงงาน 

4 50.0 4 50.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 4 50.0 4 50.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

4 50.0 4 50.0 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

4 50.0 4 50.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 4 50.0 4 50.0 

  
- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดาน
สิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน
กิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.3-2   

 

ตารางท่ี 3.3.3-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุข 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=8) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 4 50.0 4 50.0 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 6 75.0 2 25.0 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 6 75.0 2 25.0 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 6 75.0 2 25.0 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 6 75.0 2 25.0 
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ตารางท่ี 3.3.3-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=8) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

6 75.0 2 25.0 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 6 75.0 2 25.0 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 4 50.0 4 50.0 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศกึษาใหชุมชน 4 50.0 4 50.0 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 6 75.0 2 25.0 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

6 75.0 2 25.0 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 4 50.0 4 50.0 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 4 50.0 4 50.0 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 6 75.0 2 25.0 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

6 75.0 2 25.0 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

6 75.0 2 25.0 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

6 75.0 2 25.0 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  6 75.0 2 25.0 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  6 75.0 2 25.0 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 6 75.0 2 25.0 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา

กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

6 75.0 2 25.0 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 6 75.0 2 25.0 

ดานคุณภาพชีวิต     

23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 6 75.0 2 25.0 

24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 

ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

6 75.0 2 25.0 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 6 75.0 2 25.0 

26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน

และมอบหนังสือ) 

6 75.0 2 25.0 
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 - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามระบุวาทุก 6 
เดือน เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ ไมแนใจ และเม่ือมีหนังสือเชิญเขารวมกิจกรรม หรือไมเคยเขารวม
กิจกรรม ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 25.0) 

 
- สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางท่ี 3.3.3-3 

 
ตารางท่ี 3.3.3-3 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุข 
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=8) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 5 (62.5) 3 (37.5) 5.00 0.000 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสนับสนุน

และสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 50.0) และดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได และการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 25.0) 

 
-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความ
พึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดำเนนิงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3.3-4 
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ตารางท่ี 3.3.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุข 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=8) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 88.89 4.44 0.527 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  86.67 4.33 0.707 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

86.67 4.33 0.707 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

90.00 4.50 0.535 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 90.00 4.50 0.535 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.3.4 หนวยงานดานความปลอดภัย 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 

โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 42.8) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และ 
51-60 ป ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 28.6) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 57.1) 
รองลงมาระดับสูงกวาระดับปริญญาตร ี(รอยละ 28.6) และต่ำกวาระดับปริญญาตรี (รอยละ 14.3) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 

    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 71.4) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.29, S.D.=0.488) สำหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.29, 
S.D.=0.488)  
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  สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.4-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากน้ี ผูตอบแบบสอบถาม

สวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ีของบริษัทฯ และเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 33.4) และทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน หนวยงานราชการ หนังสือพิมพ 
โทรทัศน วิทยุ และแหลงอ่ืนๆ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 8.3)  
 

ตารางท่ี 3.3.4-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัยกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=7) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรงุใหญของโรงงาน 

7 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 7 100.0 0 0.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

7 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

7 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 7 100.0 0 0.0 

     
- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3.4-2   
 

ตารางที่ 3.3.4-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัย 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=7) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 6 85.7 1 14.3 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 5 71.4 2 28.6 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 6 85.7 1 14.3 
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ตารางท่ี 3.3.4-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=7) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 6 85.7 1 14.3 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 6 85.7 1 14.3 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

6 85.7 1 14.3 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 5 71.4 2 28.6 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 5 71.4 2 28.6 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศกึษาใหชุมชน 7 100.0 0 0.0 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 5 71.4 2 28.6 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

6 85.7 1 14.3 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 5 71.4 2 28.6 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 6 85.7 1 14.3 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 6 85.7 1 14.3 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

6 85.7 1 14.3 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

7 100.0 0 0.0 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

7 100.0 0 0.0 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  6 85.7 1 14.3 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  2 28.6 5 71.4 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 5 71.4 2 28.6 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

5 71.4 2 28.6 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 6 85.7 1 14.3 
ดานคุณภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 5 71.4 2 28.6 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 4 57.1 3 42.9 
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ตารางที่ 3.3.4-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=7) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 
25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 5 71.4 2 28.6 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

5 71.4 2 28.6 

 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา
เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 85.7) และทุก 6 เดือน (รอยละ 14.3) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท่ีดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากและมากท่ีสุด  
ซึ่งสามารถสรปุไดดังตารางที่ 3.3.4-3 
 
 

ตารางที่ 3.3.4-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัย 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=7) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 5 (71.4) 2 (28.6) 4.80 0.447 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 6 (85.7) 1 (14.3) 4.50 0.548 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.8) รองลงมา
ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม และการสงเสริมเศรษฐกิจและ
รายได ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.5) และการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  การสงเสริมและดูแลดานความ
ความปลอดภัย การสงเสริมดานกีฬา และ การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนท่ีเทากัน 
(รอยละ 6.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความ
พึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3.4-4 

 
ตารางท่ี 3.3.4-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัย 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=7) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 88.57 4.43 0.787 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  85.71 4.29 0.488 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

85.71 4.29 0.756 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

85.71 4.29 0.756 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 88.57 4.43 0.787 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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3.3.5 หนวยงานดานการประชาสัมพันธ 
 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 
โดยผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป สวนการศึกษาอยูในระดับต่ำกวาปริญญาตรี  
 
  สวนท่ี 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
ระบุวารูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เช่ือมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=5.00, S.D.=0.000) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=5.00, S.D.=0.000)  
  
 สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการ
ประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของ
บริษัทฯ การประชุมในชุมชน และเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 
 
    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการส่ือสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
 
    - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามระบุวาทุก 2-3 เดือน 
 
   - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท่ีดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทราบเก่ียวกับ
การดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
 
    - ผูตอบแบบสอบถามระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม การสงเสริมและดูแลดานความความ
ปลอดภัย การสงเสริมดานกีฬา และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามยั 
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-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจมากท่ีสุดตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึง
พอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ  
 
3.3.6 หนวยงานดานเกษตร 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 20-30 ป และชวง 41-50 ป (รอยละ 40.0) และมีอายุอยู
ในชวงอายุ 31-40 ป (รอยละ 20.0) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 80.0) และ
ระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 20.0) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 60.0) และในรอบปท่ีผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเช่ือมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.80, S.D.=0.447) สำหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00, S.D.=0.707)  
  
 
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.6-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 80.0) นอกจากนี้ ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 80.0) และทราบจาก
หนวยงานราชการ (รอยละ 20.0)  
 
    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน  ดานคุณภาพชีวิต  

ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3.6-2   
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ตารางท่ี 3.3.6-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตรกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=5) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรงุใหญของโรงงาน 

4 80.0 1 20.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 4 80.0 1 20.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

4 80.0 1 20.0 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

4 80.0 1 20.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 4 80.0 1 20.0 

 

ตารางท่ี 3.3.6-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตร 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=5) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 3 60.0 2 40.0 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 3 60.0 2 40.0 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 3 60.0 2 40.0 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 3 60.0 2 40.0 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 3 60.0 2 40.0 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

3 60.0 2 40.0 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 3 60.0 2 40.0 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 3 60.0 2 40.0 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 3 60.0 2 40.0 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 3 60.0 2 40.0 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

3 60.0 2 40.0 
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ตารางท่ี 3.3.6-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=5) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 4 80.0 1 20.0 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 4 80.0 1 20.0 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 4 80.0 1 20.0 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

3 60.0 2 40.0 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

3 60.0 2 40.0 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

4 80.0 1 20.0 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  2 40.0 3 60.0 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  2 40.0 3 60.0 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 2 40.0 3 60.0 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

2 40.0 3 60.0 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 3 60.0 2 40.0 
ดานคุณภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 3 60.0 2 40.0 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

3 60.0 2 40.0 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 3 60.0 2 40.0 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

3 60.0 2 40.0 
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     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ทุก 6 เดือน และไมแนใจ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 40.0) และเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ  
(รอยละ 20.0) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากที่สุด ซึ่งสามารถ
สรุปไดดังตารางท่ี 3.3.6-3 
 

ตารางที่ 3.3.6-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตร 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=5) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉล่ีย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 4 (80.0) 1 (20.0) 4.50 0.577 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 4 (80.0) 1 (20.0) 4.50 0.577 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 3 (60.0) 2 (40.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 4 (80.0) 1 (20.0) 4.75 0.500 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 3 (60.0) 2 (40.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

3 (60.0) 2 (40.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม
และอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม และการสงเสริมและดูแลดานความความปลอดภัย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 
28.6) และดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย และการสรางความสัมพันธ
และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึง
พอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ 
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจ
ตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.6-4 
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ตารางท่ี 3.3.6-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตรเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษทัฯ 

การดำเนินการ 

(n=5) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 84.00 4.20 0.447 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  84.00 4.20 0.447 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

88.00 4.40 0.548 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

88.00 4.40 0.548 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 88.00 4.40 0.548 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.3.7 หนวยงานดานสาธารณูปโภค 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 
โดยสวนใหญผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 66.7) รองลงมามีอายุในชวง 31-40 ป 
(รอยละ 22.2) และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 11.1) สวนการศกึษาทั้งหมดอยูในระดับปริญญาตรี  
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 66.7) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.56, S.D.=0.726) สำหรับความเช่ือมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.67, 
S.D.=0.707)  
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  สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.7-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 88.9-100.0) นอกจากน้ี 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 30.8) 
รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 23.0) และทราบจากหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ และการ
ประชุมในชุมชน ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 15.4)  

 
ตารางที่ 3.3.7-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค กับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=9) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรงุใหญของโรงงาน 

8 88.9 1 11.1 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 8 88.9 1 11.1 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

8 88.9 1 11.1 

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

8 88.9 1 11.1 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 9 100.0 0 0.0 

 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน  ดานคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการส่ือสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.7-2   
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ตารางท่ี 3.3.7-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=9) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 6 66.7 3 33.3 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 6 66.7 3 33.3 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 8 88.9 1 11.1 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 8 88.9 1 11.1 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 8 88.9 1 11.1 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

8 88.9 1 11.1 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 7 77.8 2 22.2 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 7 77.8 2 22.2 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 9 100.0 0 0.0 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 7 77.8 2 22.2 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

9 100.0 0 0.0 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 6 66.7 3 33.3 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 7 77.8 2 22.2 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 7 77.8 2 22.2 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

7 77.8 2 22.2 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

7 77.8 2 22.2 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

7 77.8 2 22.2 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  7 77.8 2 22.2 
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ตารางที่ 3.3.7-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=9) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  5 55.6 4 44.4 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 6 66.7 3 33.3 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

6 66.7 3 33.3 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 8 88.9 1 11.1 
ดานคณุภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 6 66.7 3 33.3 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

7 77.8 2 22.2 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 6 66.7 3 33.3 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

5 55.6 4 44.4 

 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา
ทุก 6 เดือน (รอยละ 55.6) รองลงมาไมแนใจ (22.2) และทุกป และเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 11.1) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางท่ี 3.3.7-3 
 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 27.3) และดานการสงเสริมและดูแลดานความความปลอดภัย 
และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.2) และการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม และการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 9.1) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความ
พึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดำเนนิงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3.7-4 
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ตารางท่ี 3.3.7-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=9) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 9 (100.0) 0 (0.0) 4.33 0.707 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 9 (100.0) 0 (0.0) 4.11 0.782 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 8 (88.9) 1 (11.1) 4.13 0.835 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 8 (88.9) 1 (11.1) 4.25 0.707 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 8 (88.9) 1 (11.1) 4.50 0.535 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

8 (88.9) 1 (11.1) 4.50 0.535 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 

ตารางท่ี 3.3.7-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค  

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=9) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 85.00 4.25 0.707 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  85.00 4.25 0.707 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

87.50 4.38 0.744 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

82.22 4.11 0.782 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 84.44 4.22 0.667 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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 สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ 

-  อยากใหเจาหนาท่ี CSR ลงพ้ืนที่ดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามาพบปะใหบอย
มากข้ึนอยางสม่ำเสมอ 

-  เพ่ิมงบประมาณและสนับสนุนกิจกรรม CSR ใหกับชุมชน และอยากใหสนับสนุนการ
ออกพ้ืนที่ของหนวยงานในทองถ่ิน 

 
3.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพื้นท่ีออนไหว  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนกลุมพ้ืนท่ีออนไหวจำนวน 58 แหง 
โดยกำหนดตัวแทนกลุมพื้นท่ีออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 174 ตัวอยาง ตาราง
รายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหว อางอิงถึงภาคผนวกที่ 2 สามารถสรุปไดดังนี้  
 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนกลุมพ้ืนที่ออนไหวท่ีทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 
2.2.4-1 โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 42.0) รองลงมามีอายุอยูในชวง 
31-40 ป (รอยละ 28.7) และชวง 51-60 ป (รอยละ 15.5) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี 
(รอยละ 62.1) รองลงมาระดับต่ำปริญญาตรี (รอยละ 26.4) และระดบัสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 11.5) 
 
  สวนท่ี 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
ระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 52.9) และในรอบปท่ีผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมเคยไดรับผลกระทบ
จากการดำเนินงานของโครงการ โดยเม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อม่ันตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.95,S.D.=0.712) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก (X̄=3.98,S.D.=0.771)  
  
  สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 60.3-78.2) นอกจากนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.3) รองลงมา
ทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 25.5) และทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 22.1)  
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ตารางท่ี 3.4-1 

ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=174) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรงุใหญของโรงงาน 

117 67.2 57 32.8 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 122 70.1 52 29.9 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

105 60.3 69 39.7 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและส่ิงแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

119 68.4 55 31.6 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 136 78.2 38 21.8 

 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดาน

สิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการส่ือสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน

กิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-2   
 

ตารางท่ี 3.4-2 

ความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหว 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=174) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 74 42.5 100 57.5 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 63 36.2 111 63.8 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 66 37.9 108 62.1 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 72 41.4 102 58.6 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 63 36.2 111 63.8 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

63 36.2 111 63.8 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 62 35.6 112 64.4 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 49 28.2 125 71.8 

ดานการศึกษา     

-101- 

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)   บริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                             MNT67_008_Monitor_GC_2024 (21) 

ตารางที่ 3.4-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=174) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

9. สนับสนุนทุนการศึกษาใหชุมชน 106 60.9 68 39.1 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 81 46.6 93 53.4 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

101 58.0 73 42.0 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 54 31.0 120 69.0 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 49 28.2 125 71.8 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 65 37.4 109 62.6 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

80 46.0 94 54.0 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

78 44.8 96 55.2 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

49 28.2 125 71.8 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  78 44.8 96 55.2 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  80 46.0 94 54.0 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 80 46.0 94 54.0 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

65 37.4 109 62.6 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 80 46.0 94 54.0 
ดานคณุภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 65 37.4 109 62.6 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

80 46.0 94 54.0 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 65 37.4 109 62.6 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

80 46.0 94 54.0 
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     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา

มีการจัดกิจกรรมทุกป และทุก 6 เดือน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.2) รองลงมาเม่ือมีเทศกาลและ/หรือ

โอกาสพิเศษ (รอยละ 15.5) และทกุ 2-3 เดือน และไมแนใจ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 13.2) 

 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูท่ีดีดานความ

เปนอยูที่ดี ดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญทราบเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-3 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา

การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 26.4) รองลงมาดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 11.8) และดานการ

สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 9.9)  

 
ตารางท่ี 3.4-3 

ความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหว 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=174) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 160 (92.0) 14 (8.0) 4.16 0.717 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 139 (79.9) 35 (20.1) 4.12 0.723 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 131 (75.3) 43 (24.7) 3.98 0.739 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 134 (77.0) 40 (23.0) 4.10 0.612 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 130 (74.7) 44 (25.3) 4.07 0.695 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

154 (88.5) 20 (11.5) 4.14 0.677 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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     - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.4-4 

 

ตารางที่ 3.4-4 

ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหว 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=174) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 86.78 4.34 0.741 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  84.60 4.23 0.716 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

84.83 4.24 0.818 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

84.37 4.22 0.782 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 85.86 4.29 0.760 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ 

- อยากใหสนับสนุนกิจกรรมศูนยบริการสาธารณสุขมาบตาพุดท้ัง 7 แหง  
- อยากใหมีกิจกรรมรวมกับทางวัดและชุมชนใหมากขึ้น  
- กิจกรรมทุนการศึกษาอยากใหสนับสนุนอยางทั่วถึง  
- อยากใหมีการแจงขาวสารเก่ียวกับโรงงาน ใหทั่วถึง 
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 ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) และกลุมบริษัทในเครือ 
ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเร่ืองใดบาง ท่ีจะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยู
รวมกันไดอยางมีความสุข 

 

- สนับสนุนกิจกรรมชุมชนในดานตางๆ เชน ดานการศึกษา ดานสุขภาพ เปนตน  
- อยากใหมกีารเขาถึงชุมชนอยางพอเพียง  
- อยากใหเขามารวมกิจกรรมทางวัดบอยๆ  
- อยากใหมีการประชาสัมพันธในเร่ืองตางๆ อยางทั่วถึง   
- อยากใหรับคนในพ้ืนท่ีเขาทำงานใหมากขึ้น 
- จัดใหมีศูนยกลางในการรับเรื่องรองเรียนและหากมีขอรองเรียนทางโครงการควร

หาทางแกไขเต็มท่ี แจงใหประชาชนทราบถึงขอเท็จจริงและการแกไขปญหาโดยทันที 
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3.5 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประมง  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนกลุมประมงจำนวน 15 กลุม โดย

กำหนดตัวแทนกลุมประมงแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 45 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการ

สำรวจความคิดเห็นของกลุมประมง อางอิงถึงภาคผนวกที่ 2 สามารถสรุปไดดังนี้  

 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนกลุมประมง ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.4-1 

โดยสวนใหญผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 73.3) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป 

(รอยละ 15.6) และชวง 31-40 ป (รอยละ 11.1) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 

68.9) รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 22.2) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส (รอยละ 8.9) 

 

  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

ทั้งหมดระบุวารูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบ

จากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเช่ือมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ

โครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.44, S.D.=0.503) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.44, S.D.=0.503)  

  

  สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.5-1 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากน้ี ผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ  

 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

ซึ่งสามารถสรปุไดดังตารางที่ 3.5-2   
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ตารางท่ี 3.5-1 

ความคิดเห็นของกลุมประมงเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 

(n=45) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรงุใหญของโรงงาน 

45 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 45 100.0 0 0.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

45 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและส่ิงแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

45 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุมบริษัทฯ 45 100.0 0 0.0 

 
ตารางท่ี 3.5-2 

ความคิดเห็นของกลุมประมง 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=45) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. กิจกรรมวิ่งดวยใจ เก็บขยะดวยกัน RUN TOGETHER 45 100.0 0 0.0 

2. โครงการจิตอาสาทำความสะอาดบอน้ำ 29 64.4 16 35.6 

3. โครงการเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียวเขาหวยมะหาด 32 71.1 13 28.9 

4. เขารวมโครงการเก็บผักตบชวากับเทศบาลตำบลบานฉาง 31 68.9 14 31.1 

5. เขารวมกิจกรรมวันตนไมแหงชาติกับ กนอ. 44 97.8 1 2.2 

6. เขารวมโครงการรวมใจพิทักษสิ่งแวดลอมบริเวณชายหาดรวมกับ

เทศบาลตำบลบานฉาง 

44 97.8 1 2.2 

7. เขารวมทำกิจกรรมปรับภูมิทัศน ณ ชุมชนมาบชลูด 33 73.3 12 26.7 

8. เขารวมโครงการพัฒนานิคมอุตสาหกรรม SMART PARK 31 68.9 14 31.1 

ดานการศึกษา     

9. สนับสนุนทุนการศกึษาใหชุมชน 45 100.0 0 0.0 
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ตารางที่ 3.5-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 

(n=45) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

10. จัดทำแปลงผักกางมุงใหโรงเรียนวัดมาบชลูดเพ่ือการศึกษา 30 66.7 15 33.3 

11. รวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กรวมกับหนวยงานราชการ/สถานศึกษาเปน

ประจำทุกป 

45 100.0 0 0.0 

ดานเศรษฐกิจ     

12. โครงการแปลงผักโซลาเซลล 28 62.2 17 37.8 

13. โครงการวิสาหกิจชุมชนหนองแฟบผลิตน้ำยาดี๊ดี 31 68.9 14 31.1 

14. โครงการเปดบานใหชุมชนมาขายสินคาในโรงงาน 35 77.8 10 22.2 

ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา     

15. รวมสนับสนุนเจลแอลกอฮอลและรวมโครงการจัดทาเตียงสนาม

รวมกับโรงพยาบาลสนามวัดมาบชลูด  

45 100.0 0 0.0 

16. ทำกิจกรรมทำความสะอาดใหชุมชนและวัดบริเวณรอบร้ัวโรงงานเปน

ประจำทุกป 

45 100.0 0 0.0 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชน     

17. เขารวมกิจกรรมประเพณีและวันสำคัญทางศาสนารวมกับหนวยงาน 

และชุมชน เชน บุญขาวหลามกับชุมชนในพื้นที่ (ชุมชนชากกลาง ชุมชน

หนองแฟบ) /เจาภาพทอดกฐินสามัคคีวัดหนองแฟบ (เปนประจำทุกป) 

45 100.0 0 0.0 

18. สนับสนุนน้ำดื่มใหกับวัดซอยคีรี/ทต.บานฉาง  37 82.2 8 17.8 

19. ติดตั้ง Win Sock ใหกับชุมชนในพื้นที่ศึกษา  30 66.7 15 33.3 

20. รวมสนับสนุนซอมแซมอาคารใหโรงเรียนบานคลองทราย 18 40.0 27 60.0 

21. รวมสนับสนุนเขารวมแขงขันกอลฟการกุศลเพื่อจัดหารายไดเขา
กองทุน กต.ตร.สภ.หวยโปง 

13 28.9 32 71.1 

22. รวมจัดทำถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ำทวมจังหวัดระยอง 45 100.0 0 0.0 
ดานคณุภาพชีวิต     
23. รวมสมทบทุนจัดซื้อและมอบอุปกรณถุงยังชีพใหชุมชนรอบร้ัวโรงงาน 45 100.0 0 0.0 
24. รวมจัดทำกิจกรรมทาสีและสนับสนุนน้ำดื่ม ศูนยชวยเหลือเด็กกำพรา 
ณ คามิลเลียน โซเชียล เซนเตอร ระยอง 

21 46.7 24 53.3 

25. รวมสมทบทุนชวยเหลือการซอมแซมใหกลุมประมงเรือเล็กบานหนองแฟบ 45 100.0 0 0.0 
26. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหมูลนิธิบานพักครูบุญชู (จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน
และมอบหนังสือ) 

21 46.7 24 53.3 
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     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา
เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 86.7) และไมแนใจ (รอยละ 13.3) 

 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูท่ีดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมดทราบเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
ซึ่งสามารถสรปุไดดังตารางที่ 3.5-3 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 46.7) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม 
(รอยละ 28.9) และดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 24.4)  

 
ตารางท่ี 3.5-3 

ความคิดเห็นของกลุมประมง 
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=174) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 45 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.588 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 45 (100.0) 0 (0.0) 3.78 0.560 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 45 (100.0) 0 (0.0) 3.76 0.570 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 45 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.588 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 45 (100.0) 0 (0.0) 3.76 0.570 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

45 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.588 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
     - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.5-4 
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ตารางที่ 3.5-4 
ความคิดเห็นของกลุมประมง 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=174) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 72.44 3.62 0.860 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  72.44 3.62 0.860 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

72.44 3.62 0.860 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

72.44 3.62 0.860 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 72.44 3.62 0.860 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
-  อยากใหโครงการชวยเหลือสนับสนุนอวนจับปู หรืออุปกรณการประมง 
-  ชุมชนและกลุมประมงไดรับการสนับสนุนกิจกรรม CSR เปนอยางดี แตอยากใหเพิ่ม

ความถี่ในการดำเนินกิจกรรมมากขึ้น เชน งานประจำปตางๆ กิจกรรมเพ่ิมพันธุสัตวน้ำ เปนตน และอยากใหมี
งบประมาณใหกับกลุมประมงอยางนอยปละคร้ัง เพราะตอนนี้เวนระยะนานหลายป 

 
 ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) และกลุมบริษัทในเครือ 

ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง ท่ีจะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยู
รวมกันไดอยางมีความสุข 

 

 ดานความเปนอยูที่ดี 
-  อยากใหแกเรื่องโซลาเซลลเพราะใชภายในกลุมและธนาคารปู 
-  อยากใหความเทาเทยีมกันระหวางกลุมวิสาหกิจกับประมงพ้ืนบาน 

 

 ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน 

-  อยากใหเจาหนาที่ GC ลงพ้ืนที่เขาพบปะกลุมประมง 
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บทที่ 4 

สรุปผลการสำรวจความคดิเห็น 
 

มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกำหนดใหมีการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย 

ปละ 1 ครั้ง สำหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาล

ตำบลบานฉาง และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง (อางถึงรูป 2.1-1) ทั้งนี้โครงการได

มอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคดิเห็นของชุมชน 

และหนวยงานที่เก่ียวของตางฯ ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดการดำเนินงานไดดังนี้   

 

4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน   
 

ในการสำรวจความคิดเห็นไดมีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยอางอิงสูตรของ Taro Yamane (Yamane, Taro. 

Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. Tokyo: Harper International Edition, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น

รอยละ 95 และการกำหนดโควตาใหสอดคลองตามโอกาสการไดรับผลกระทบของกลุมหลังคาเรือนเพื่อให

สอดคลองตามระยะหางกับพ้ืนที่ของโครงการ โดยแบงเปนกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพ้ืนที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 

กิโลเมตร และกลุมหลงัคาเรือนที่อยูในพ้ืนท่ีศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร สำหรับการสุมตัวอยางซึ่งจะใชวิธีการ

สุมแบบบังเอิญ (Accident Selection) เปนการเลือกกลุมตัวอยางโดยบังเอิญพบหรือไมเฉพาะเจาะจง แตกลุม

ตัวอยางมีลักษณะเบื้องตนบางประการที่สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางท่ีกำหนดไว เชน เปนประชาชนที่

อยูในหมูบาน/ชุมชนในพ้ืนที่ศึกษา เปนตน โดยตัวอยางที่ไดดำเนินการสำรวจทั้งหมด 409 ตัวอยาง สำหรับผล

การสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.1-1 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 (1)  ขอมูลดานสภาพสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 

ในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน 

(รอยละ 97.6-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมีการปรับปรุง

สาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก สภาพส่ิงแวดลอมในชุมชน (รอยละ 2.4) ดานเสนทางคมนาคม  

(รอยละ 0.7) และดานน้ำประปา (รอยละ 0.5) ตามลำดับ 

 

 - เม่ือพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 70.7) 

สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 12.4) รองลงมาปญหาการ

เพิ่มข้ึนของแหลงอบายมุข (รอยละ 9.4) และปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 4.8) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)   บริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                             MNT67_008_Monitor_GC_2024 (21) 

  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญไมไดรับผลกระทบเกี่ยวกับดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา (รอยละ 80.2-100.0) สำหรับบางสวน

ที่ระบุวาไดรับผลกระทบในลำดับตนๆ ไดแก ไดรับผลกระทบจากฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 19.8) โดย

ระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 12.7) โดย

ระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 10.0) โดยระบุวา

ไดรบัผลกระทบในระดับนอย ตามลำดับ 

 

  - ผลกระทบดานลบที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็น

วามีผลกระทบคือคาครองชีพเพิ่มสูงข้ึน (รอยละ 28.9) รองลงมาประชากรแฝงเพิ่มข้ึน (รอยละ 25.6) และ

ผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 25.0) 

 

      - ผลกระทบดานบวกที่มีโรงงานในพ้ืนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาทำให

สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 27.4) รองลงมามีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 

24.7) และระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีข้ึน (รอยละ 15.1) 

 

(2) การรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก

โครงการ (รอยละ 90.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการ

ดำเนินงานของโครงการ เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเช่ือมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ

พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการพบวามีความเช่ือมั่นในระดับมาก  

 

(3) ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารจากโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

ทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 48.4) รองลงมาทราบจากญาติ/เพ่ือน

บาน (รอยละ 42.3) และทราบจากเจาหนาท่ีของบรษิัท (รอยละ 7.8) 

 

(4) ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา

ตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 22.0) 

รองลงมาตองการใหสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 15.2) และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ

อนามัย (รอยละ 12.5) 

 

(5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  การปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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4.2 กลุมผูนำชุมชน  

 

 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) เชน กำนัน 

ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตวัอยางจากผูนำชุมชน 26 ชุมชน ชุมชนละ 

3 ตัวอยาง รวมท้ังหมด 78 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจแยกตามระยะหางจากพ้ืนท่ีโครงการ สรุปไดดัง

ตารางที่ 4.2-1 ซึ่งสามารถสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในภาพรวม ดังน้ี 

 

 (1)  สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน 

ชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน 

 

 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาปจจุบันใน

ชุมชนไมมีปญหาดานสังคม 

 

  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 17.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปาน

กลาง รองลงมาไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 14.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  

และไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 11.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 

ตามลำดับ 

 

 - ผลกระทบดานลบผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีผลกระทบดานคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 

36.0) รองลงมามีผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 28.0) และทำใหทรัพยากรธรรมชาติลดลง (รอยละ 12.0) 

 

 - ผลกระทบดานบวกที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาสงผลทำ

ใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 28.2) รองลงมาทำใหระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีข้ึน (รอยละ 

28.1) และทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 22.9) 
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 (2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก

โครงการ (รอยละ 83.3) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจาก

การดำเนินงานของโครงการ เม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ

พบวามีความเช่ือมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการ

พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก   

 

 (3)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ

ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ีของบริษัทฯ (รอยละ 93.6) รองลงมาจากญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 3.8) 

และจากหนวยงานราชการ (รอยละ 2.6) 

 

 (4)  ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา

ตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 51.3) รองลงมาดานการ

พัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 24.4) และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 6.3) 

 

 (5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ความ

พึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจตอ

การดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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4.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปน 

การคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยไดทำการ

เก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ จำนวน 47 หนวยงาน ทั้งนี้สำนักงานจังหวัดระยองระบุใหใช

ความคิดเห็นสำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง ดังน้ัน จึงเหลือหนวยงานที่ทำการ

สัมภาษณจำนวน 46 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ประกอบดวย1) หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล 

2) หนวยงานดานการปกครอง 3) หนวยงานดานสาธารณสุข 4) หนวยงานดานความปลอดภัย 5) หนวยงาน

ดานการประชาสัมพันธ 6) หนวยงานดานเกษตร 7) หนวยงานดานสาธารณูปโภค สำหรับผลการสำรวจ

สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.3-1  
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4.4 กลุมพ้ืนที่ออนไหว 
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปน 

การคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยทำ 

การสัมภาษณจำนวน 58 แหง/กลุม และ 174 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.4-1  

 
ตารางท่ี 4.4-1 

ผลการสำรวจความคิดเห็นของพื้นท่ีออนไหว 
หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 

1. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อม่ันตอโครงการ 
1.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 52.9)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 47.1) 
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 0.0) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 100.0) 
1.3 ความเชื่อม่ัน  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  

(มีความเช่ือมั่นในระดับมาก) 
 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.3)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 25.5)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 22.1) 

3. ความตองการใหโครงการ 
จัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 26.4)  
 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 11.9)  
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 9.9) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ

สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก)  
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4.5 กลุมประมง 
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ

คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ

สัมภาษณจำนวน 15 กลุม จำนวน 45 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.5-1  

 
ตารางที่ 4.5-1 

ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประมง 
 

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 
1. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ 
1.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 100.0)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 0.0) 
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 0.0) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 100.0) 
1.3 ความเชื่อม่ัน  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของโครงการ  

(มีความเช่ือม่ันในระดับมาก) 
 ความเช่ือมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเช่ือมั่นในระดับมาก) 

2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 100.0)  

3. ความตองการใหโครงการ 
จัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
(รอยละ 46.7)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 28.9)  
 สงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 24.4) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ

สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความ 

พึงพอใจมาก)  
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บทที่ 5 
เปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็น 

 

 มาตรการฯ ของโครงการปจจุบัน กำหนดใหมีการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย  

ปละ 1 ครั้ง สำหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาล

ตำบลบานฉาง (อำเภอบานฉาง) และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง ทั้งนี้ในป 2567 

โครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็น

ของชุประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว ทั้งน้ี

สำหรับการเปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็นตามมาตรการฯ ในป 2563-2567 ของประชาชนตัวแทน

ครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่เก่ียวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหวรอบพ้ืนท่ีโครงการ 

สามารถสรุปไดดังตารางที่ 5-1 ถึง 5-5 มีรายละเอียดดังนี้  
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)   บริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT67_008_Monitor_GC_2024 (21) 

ตารางที่ 5-2 

รายช่ือชุมชนในพื้นท่ีศึกษาในการสำรวจ  
รายชื่อชุมชน 

 ป 2563 
รายช่ือชุมชน 

 ป 2564 
รายชื่อชุมชน  
ป 2565 

รายชื่อชุมชน  
ป 2566 

รายชื่อชุมชน  
ป 2567 

ชุ ม ชน ใน พ้ื น ที่ ศึ ก ษ า

ค รอบ คลุ ม  2 7  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1. ชุมชนเจริญพัฒนา 

2. ชุมชนชากลูกหญา 

3. ชุมชนตลาดหวยโปง 

4. ชุมชนตากวน-อาวประดู 

5. ชุมชนบานพลง 

6. ชุมชนมาบชลูด 

7. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 

8. ชุมชนวัดชากลูกหญา 

9. ชุมชนวัดโสภณ 

10. ชุมชนหนองแฟบ 

11. ชุมชนหนองหวายโสม 

12. ชุมชนหวยโปงใน 1 

13. ชุมชนแผนดินไท 

14. ชุมชนประชุมมติร 

15. ชุมชนลอเกวียน 

16. ชุมชนสี่กั๊ก 

17. ชุมชนพยูน 1 

18. ชุมชนพยูน 2 

19. ชุมชนพยูน 4 

20. ชุมชนเนินกระปรอก 1 

21. ชุมชนตะวันออกเนิน

กระปรอกประชุมมติร 

22. ชุมชนบานฉาง-เนิน

กระปรอก 

23. ชุมชนบานเนิน

กระปรอก 

24. ชุมชนฟาสีทอง 

25. ชุมชนรวมชมวิวเนิน

กระปรอก 

26. ชุมชนหนองใหญ 

27. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 

ชุ ม ช น ใน พ้ื น ท่ี ศึ ก ษ า

ค รอบ ค ลุ ม  2 3 ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1. ชุมชนเจริญพัฒนา 

2. ชุมชนชากลูกหญา 

3. ชุมชนตลาดหวยโปง 

4. ชุมชนตากวน-อาวประดู 

5. ชุมชนบานพลง 

6. ชุมชนมาบชลูด 

7. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 

8. ชุมชนวัดชากลูกหญา 

9. ชุมชนวัดโสภณ 

10. ชุมชนหนองแฟบ 

11. ชุมชนหนองหวายโสม 

12. ชุมชนหวยโปงใน1 

13. หมูที่ 1 บานแผนดินไทย 

14. หมูที่ 2 บานประชมุมิตร 

15. หมูที่ 4 บานพยูน 

16. หมูที่ 6 บานเนิน

กระปรอก 

17. ชุมชนตะวันออกเนิน

กระปรอกประชุมมติร 

18. ชุมชนบานฉาง-เนิน

กระปรอก 

19. ชุมชนบานเนิน

กระปรอก 

20. ชุมชนฟาสีทอง 

21. ชุมชนรวมชมวิวเนิน

กระปรอก 

22. ชุมชนหนองใหญ 

23. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 

 

 

ชุ ม ช น ใน พ้ื น ที่ ศึ ก ษ า

ครอบ ค ลุ ม  26  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1. ชุมชนเจริญพัฒนา 

2. ชุมชนชากลูกหญา 

3. ชุมชนตลาดหวยโปง 

4. ชุมชนตากวน-อาวประดู 

5. ชุมชนบานพลง 

6. ชุมชนมาบชลูด 

7. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 

8. ชุมชนวัดชากลูกหญา 

9. ชุมชนวัดโสภณ 

10. ชุมชนหนองแฟบ 

11. ชุมชนหนองหวายโสม 

12. ชุมชนหวยโปงใน1 

13. หมูที่ 1 บานแผนดินไทย 

14. หมูที่ 2 บานประชุมมิตร 

15. หมูที่ 4 บานพยูน 

16. หมูที่ 6 บานเนนิ

กระปรอก 

17. ชุมชนตะวันออกเนิน

กระปรอกประชุมมิตร 

18. ชุมชนฟอเรสโต-สุข

หรรษา 

19. ชุมชนชุมชนมณียา- 

สายลมเย็น 

20. ชุมชนชุมชนโรงเรยีน

เทศบาล 3 

21. ชุมชนบานเนิน

กระปรอก 

22. ชุมชนฟาสีทอง 

23. ชุมชนชุมชนชมวิวใต 

24. ชุมชนชมวิวเหนือ 

25. ชุมชนหนองใหญ 

26. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 

ชุ ม ช น ใน พ้ื น ที่ ศึ ก ษ า

ครอบ ค ลุ ม  2 6  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1. ชุมชนเจริญพัฒนา 

2. ชุมชนชากลูกหญา 

3. ชุมชนตลาดหวยโปง 

4. ชุมชนตากวน-อาวประดู 

5. ชุมชนบานพลง 

6. ชุมชนมาบชลูด 

7. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 

8. ชุมชนวัดชากลูกหญา 

9. ชุมชนวัดโสภณ 

10. ชุมชนหนองแฟบ 

11. ชุมชนหนองหวายโสม 

12. ชุมชนหวยโปงใน1 

13. หมูที่ 1 บานแผนดินไทย 

14. หมูท่ี 2 บานประชุมมิตร 

15. หมูที่ 4 บานพยูน 

16. หมูที่ 6 บานเนิน

กระปรอก 

17. ชุมชนตะวันออกเนิน

กระปรอกประชุมมิตร 

18. ชุมชนฟอเรสโต-สุข

หรรษา 

19. ชุมชนชุมชนมณียา- 

สายลมเย็น 

20. ชุมชนชุมชนโรงเรยีน

เทศบาล 3 

21. ชุมชนบานเนิน

กระปรอก 

22. ชุมชนฟาสีทอง 

23. ชุมชนชุมชนชมวิวใต 

24. ชุมชนชมวิวเหนอื 

25. ชุมชนหนองใหญ 

26. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 

ชุ ม ช น ใน พ้ื น ที่ ศึ ก ษ า

ครอบ คลุ ม  2 6  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1. ชุมชนเจริญพัฒนา 

2. ชุมชนชากลูกหญา 

3. ชุมชนตลาดหวยโปง 

4. ชุมชนตากวน-อาวประดู 

5. ชุมชนบานพลง 

6. ชุมชนมาบชลูด 

7. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 

8. ชุมชนวัดชากลูกหญา 

9. ชุมชนวัดโสภณ 

10. ชุมชนหนองแฟบ 

11. ชุมชนหนองหวายโสม 

12. ชุมชนหวยโปงใน1 

13. หมูที่ 1 บานแผนดินไทย 

14. หมูท่ี 2 บานประชุมมิตร 

15. หมูที่ 4 บานพยูน 

16. หมูที่ 6 บานเนิน

กระปรอก 

17. ชุมชนตะวันออกเนิน

กระปรอกประชุมมิตร 

18. ชุมชนฟอเรสโต-สุข

หรรษา 

19. ชุมชนชุมชนมณียา- 

สายลมเย็น 

20. ชุมชนชุมชนโรงเรียน

เทศบาล 3 

21. ชุมชนบานเนิน

กระปรอก 

22. ชุมชนฟาสีทอง 

23. ชุมชนชุมชนชมวิวใต 

24. ชุมชนชมวิวเหนือ 

25. ชุมชนหนองใหญ 

26. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิต Polyetyethylene Terephthalate (PET)   บริษัท ไทย เพ็ท เรซิน จำกัด (TPRC) 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT67_008_Monitor_GC_2024 (21) 

ตารางที่ 5-2 (ตอ) 
รายชื่อชุมชน 

 ป 2563 
รายช่ือชุมชน 

 ป 2564 
รายช่ือชุมชน  
ป 2565 

รายช่ือชุมชน  
ป 2566 

รายชื่อชุมชน  
ป 2567 

 หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564 

มีการปรับปรุงขอบเขตชุมชน

ในพื้นที่เทศบาลตำบลบาน

ฉางจากขอบเขตชุมชนเปน

ขอบเขตหมูบาน จึงทำให

จำนวนชุมชน/หมูบานมี

จำนวนลดจาก 27 ชุมชน/

หมูบาน เปน 23 ชุมชน/

หมูบาน โดยมีรายละเอียด

ดังน้ี  

หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2565 

มีการเปลี่ยนแปลงจำนวน

ชุมชน เน่ืองจากเทศบาล

เมืองบานฉางมีการจัดตั้ง

ชุมชนและเปลี่ยนแปลงชื่อ

ชุมชนสงผลทำใหขอบเขต

ชุมชนของเทศบาลเมืองบาน

ฉางในพ้ืนที่รัศมี 5 มีการ

เปลีย่นแปลงไป 
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ภาคผนวก ค.3 

ผลการตรวจสอบความถูกต้องของ CEMS 



RATA HTM Heater new 1-7-2024/12Run@7%O2std/5/7/2024

DATE

Relative Accuracy Determination for CEMS TOC THAI PET RESIN CO., LTD. : F-1901

Time

May 17,2024

NOxO2

Instrumental RM CEMS Diff(di) Instrumental RM CEMS Diff(di)
1 10:20 AM 10:40 AM 4.72 4.56 0.16 1.26 0.01 1.25
2 10:41 AM 11:01 AM 4.76 4.67 0.09 1.11 0.01 1.10
3 11:02 AM 11:22 AM 4.77 4.67 0.10 0.99 0.01 0.98

% ppm@7% O2Run No.
Start End

4 11:23 AM 11:43 AM 4.63 4.57 0.06 0.97 0.01 0.96
5 12:10 PM 12:30 PM 4.62 4.58 0.04 1.78 0.01 1.78
6 12:31 PM 12:51 PM 4.64 4.56 0.08 1.50 0.01 1.49
7 12:52 PM 1:12 PM 4.61 4.53 0.08 1.31 0.01 1.30
8 1:13 PM 1:33 PM 4.63 4.53 0.10 1.32 0.01 1.32
9 1:55 PM 2:15 PM 4 60 4 53 0 07 1 03 0 01 1 029 1:55 PM 2:15 PM 4.60 4.53 0.07 1.03 0.01 1.02
10 2:16 PM 2:36 PM 4.53 4.46 0.07 1.00 0.01 0.99
11 2:37 PM 2:57 PM 4.64 4.51 0.13 1.02 0.01 1.01
12 2:58 PM 3:18 PM 4.59 4.47 0.12 0.95 0.01 0.94

Average 4.65 4.55 0.09 1.19 0.01 1.18
Confidence  Coefficient 0.1636-
Relative  Accuracy  
Performance Specification : RA
* Instrumental RM and CEMS data are on a consistant basis, that is, dry and actual oxygen.
** 10% of Emission Standard value (27.7 ppmvd@7%O2 for NOx )

4.84
10%**1%*

0.09



RATA HTM Heater (F-1901-2)/12Run@7%O2std/5/7/2024

DATE

Instrumental RM CEMS Diff(di) Instrumental RM CEMS Diff(di)
1 10:30 AM 10:50 AM 3.16 3.03 0.13 11.88 11.51 0.37
2 10:51 AM 11:11 AM 3.11 3.02 0.09 11.98 11.57 0.41
3 11:12 AM 11:32 AM 3.10 3.00 0.10 11.94 11.59 0.35
4 11:33 AM 11:53 AM 3.10 3.02 0.08 11.64 11.37 0.27
5 12:20 PM 12:40 PM 3.15 3.03 0.12 11.75 10.95 0.79
6 12:41 PM 1:01 PM 3.17 3.08 0.09 11.52 10.84 0.68
7 1:02 PM 1:22 PM 3.10 2.99 0.11 11.40 10.85 0.55
8 1:23 PM 1:43 PM 2.93 2.87 0.06 11.39 10.98 0.42
9 2:05 PM 2:25 PM 3.03 2.95 0.08 11.24 10.98 0.26
10 2:26 PM 2:46 PM 3.06 2.99 0.07 11.41 11.21 0.19
11 2:47 PM 3:07 PM 2.99 2.94 0.05 11.45 11.37 0.08
12 3:08 PM 3:28 PM 3.00 2.93 0.07 11.41 11.33 0.08

Average 3.08 2.99 0.09 11.58 11.21 0.37
Confidence  Coefficient
Relative  Accuracy  
Performance Specification : RA
* Instrumental RM and CEMS data are on a consistant basis, that is, dry and actual oxygen.
** 10% of Emission Standard value (27.7 ppmvd@7%O2 for NOx)

10%**

Run No.
Start End

-

O2

1%*
0.09

% ppm@7% O2

Relative Accuracy Determination for CEMS TOC THAI PET RESIN CO., LTD. : HTM Heater (F-1901-2)

Time

May 16,2024

1.84
0.1409

NOx
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ภาคผนวก ค.4 

ผลการตรวจสอบประสิทธิภาพการทาํงาน 
ของระบบ COD Online Analyzer 
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ภาคผนวก ง 

ใบรับรองผลการตรวจวเิคราะห์คุณภาพส่ิงแวดล้อม 
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ภาคผนวก ง.1 
ใบรับรองผลการตรวจวเิคราะห์ 

คุณภาพอากาศจากปล่องระบายอากาศ 
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ภาคผนวก ง.2 
ใบรับรองผลการตรวจวเิคราะห์คุณภาพอากาศในบรรยากาศ 
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ภาคผนวก ง.3 
ใบรับรองผลการตรวจวเิคราะห์คุณภาพนํา้ 
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ภาคผนวก ง.4 
ใบรับรองผลการตรวจวดัระดบัเสียงทัว่ไป 
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ภาคผนวก ง.5 
ใบรับรองผลการตรวจวเิคราะห์ 

คุณภาพอากาศภายในสถานประกอบการ
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ภาคผนวก ง.6 
ใบรับรองผลการตรวจวดัระดบัเสียง 

ภายในสถานประกอบการ
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ภาคผนวก ง.7 
ใบรับรองผลการตรวจวเิคราะห์ 

สารเคมีภายในสถานประกอบการ 



.
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ภาคผนวก จ 

ใบแสดงการตรวจเทยีบเคร่ืองมือ 

















k
This report was prepared electronically using applicable electronic signature. Printing or copy of file are considered as a copy of the document.



 k
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ภาคผนวก ฉ 

หนังสืออนุญาตขึน้ทะเบียนห้องปฏิบัตกิารวเิคราะห์เอกชน  
จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 
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ภาคผนวก ช 

ใบรับรองความสามารถห้องปฏิบัตกิารและขอบข่ายการรับรอง
ห้องปฏิบัตกิารทดสอบ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025  
จากสํานักงานมาตรฐานผลติภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.)



(นายวีระศักดิ์ เพ้งหล้ง)
ผู้อำนวยการสำนักงานคณะกรรมการการมาตรฐานแห่งชาติ

ปฏิบัติราชการแทน
เลขาธิการสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

กระทรวงอุตสาหกรรม สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
(Ministry of Industry Thailand, Thai Industrial Standards Institute)

แบบ กมช./สมอ.๒
Form NSC/TISI 2

ใบรับรองเลขที่       24-LB0026  
(Certificate No.)

ใบรับรองระบบงาน
(Certificate of Accreditation)

อาศัยอำนาจตามความในพระราชบัญญัติการมาตรฐานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑
(By Virtue of National Standardization Act B.E. 2551 (2008))

เลขาธิการสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
(Secretary-General, Thai Industrial Standards Institute)

ออกใบรับรองฉบับนี้ให้
(Issues this certificate to)

บริษัท ซีคอท จำกัด ฝ่ายห้องปฏิบัติการทดสอบด้านสิ่งแวดล้อม
(Secot Company Limited, Environmental Laboratory Division)

ตั้งอยู่เลขที่
(Address)

๒๓๙ ถนนริมคลองประปา แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร
(239 Rimklongprapa Road, Bangsue, Bangsue, Bangkok)

ได้รับการรับรองความสามารถ
(Certificate of competence)

ตามมาตรฐานเลขที่   มอก. ๑๗๐๒๕ - ๒๕๖๑
(Standard No. TIS 17025-2561 (2018) (IS0/IEC 17025: 2017))

ข้อกำหนดทั่วไปว่าด้วยความสามารถของ ห้องปฏิบัติการทดสอบและห้องปฏิบัติการสอบเทียบ
(General requirements for the competence of testing and calibration laboratories)

หมายเลขการรับรองที่    ทดสอบ ๐๓๙๔
(Accreditation No. Testing 0394)

โดยมีรายละเอียดสาขาและขอบข่ายที่ได้ใบรับรอง แสดงไว้ใน QR CODE และ www.tisi.go.th
(Details of the scheme and scope of the certificate are shown in QR CODE and www.tisi.go.th)

ออกให้ ณ วันที่ ๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๖
(Issue date : 6 December B.E. 2566 (2023))

d68cbe6b

Signed by สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) 
Thai Industrial Standards Institute (TISI) 
Date: 2023-12-06T08:49:04.476+07:00

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ชื่อหองปฏิบัติการ 
(Laboratory Name) 

บริษัท ซีคอท จำกัด ฝายหองปฏิบัติการทดสอบดานสิ่งแวดลอม 
(Secot Company Limited, Environmental Laboratory Division) 

หมายเลขการรับรองที่ 
(Accreditation No.) 

ทดสอบ 0394 
(Testing 0394) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 1/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

1. น้ำและน้ำเสีย 
     (water and wastewater) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

- โลหะหนัก  
(heavy metals) 

 สารหนู  
(Arsenic, As) 

      0.000 5 mg/L ถึง 0.090 0 mg/L 
 

 

  สารหนู  
   (Arsenic, As) 

  0.05 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

  แบเรียม  
   (Barium, Ba) 

   0.02 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

  แคดเมียม 

   (Cadmium, Cd) 

   0.01 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

  โครเมียม  
   (Chromium, Cr) 

   0.01 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 
 
 
 
 
 

-  Standard Methods for  the 
Examination of  Water  and  
Wastewater, APHA ,  AWWA, 
WEF, 23rd  edition , 2017, 
Part 3030 F and Part 3114 C 

-  Standard Methods for the 
Examination of  Water and 
Wastewater, APHA , AWWA, 

   WEF, 23rd  edition , 2017,      
   Part 3030 E and Part 3120 B 

 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 2/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

1. น้ำและน้ำเสีย (ตอ) 
    (water and wastewater) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

- โลหะหนัก  
(heavy metals) 

 ทองแดง  
   (Copper, Cu) 

   0.02 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 เหล็ก  
   (Iron, Fe) 

   0.05 mg/L ถึง 9.00 mg/L 

 ตะกั่ว  
   (Lead, Pb) 
  0.03 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 แมงกานีส  
   (Manganese, Mn) 
   0.01 mg/L ถึง 9.00 mg/L 

  นิกเกิล  
    (Nickel, Ni) 
   0.01 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 สังกะสี  
   (Zinc, Zn) 

   0.02 mg/L ถึง 9.00 mg/L 

 

 
 

-  Standard Methods for the 
Examination of  Water and 
Wastewater, APHA , AWWA, 

   WEF, 23rd  edition , 2017,      

   Part 3030 E and Part 3120 B 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่  02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 3/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

1. น้ำและน้ำเสีย (ตอ) 
    (water and wastewater) (cont.) 

 

 

 

2. บริเวณทำงาน 
    (workplace) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
-  ซีโอดี 
    (Chemical oxygen demand, COD) 

   100 mg/L ถึง 4 000 mg/L   

 

 

-  ฝุนละอองรวม 
   (Total dust) 

0.10  mg/filter ถึง 2.00 mg/filter 

 

 
-  ฝุนละอองขนาดเล็ก  
    (Respirable dust) 
   0.10 mg/filter ถึง 2.00 mg/filter 

 

 

 
- Standard Methods for the      
  Examination of  Water and    
  Wastewater,  APHA, AWWA,  
  WEF,23rd  edition , 2017,  
  Part  5220 D   

-  NIOSH Manual of Analytical  
   Methods (NMAM) , method    
   0500,  4th edition , 15th  
   August 1994  
   (Exclude Sampling) 

-  NIOSH Manual of Analytical  
   Methods (NMAM) , method    
   0600,  4th edition , 15th  
   January  1998  
   (Exclude Sampling) 
 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่  02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 4/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

2. บริเวณทำงาน (ตอ) 
    (workplace) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

3. ปลองระบายอากาศ  
    (stack) 

 

 

 

 

 

 
- เบนซีน  

(Benzene) 
1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 

-     โทลูอีน  
(Toluene) 
1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 

-     โทโทรไซลีน  
(Total xylenes) 
2.20 μg/tube ถึง 840 μg/tube 

-    เมตา, พารา-ไซลีน  
(m, p- Xylene) 

     1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 

-    ออรโธ-ไซลีน  
(o- Xylene) 

     1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 
 
 

-    ซัลเฟอรไดออกไซด  
(Sulfur dioxide ) 

     1.00 mg/L ถึง 16 000 mg/L   
     (solution) 

 

 

 

 

 

 
-  NIOSH Manual of Analytical  
   Methods (NMAM) , method    
   1501,   4th edition , 15th  
   March 2003 
  (Exclude Sampling) 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
-  US.EPA , Code of Federal  
   Regulations , 40 CFR 60  
   appendix  A ,  method 6 ,  
   July 2019 
   (Exclude Sampling) 

 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 5/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

3. ปลองระบายอากาศ (ตอ) 
    (stack) (cont.) 

 

 

 

 
       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไฮโดรเจนฟลูออไรด 
(Hydrogen fluoride) 
5 μg/sample ถึง 400 μg/sample 

- ไฮโดรเจนคลอไรด 
(Hydrogen chloride) 
5 μg/sample ถึง 400 μg/sample 

 
  

 

 

-  WI-7.2-1-22 based on  
US.EPA , Code of  Federal  
Regulations , 40 CFR 60  
appendix A, method 26 , 
2019 

   (Exclude Sampling) 
 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 6/9 

 สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป  
     (ambient air)  
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สารอินทรียระเหยงาย 
(Volatile organic compounds, VOCs) 

 คลอโรอีทีน  
(Chloroethene) 

         0.05 μg/m3  ถึง  51.00  μg/m3  
         (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 1,3-บิวทาไดอีน  
(1,3-butadiene) 

         0.04 μg/m3  ถึง  44.00  μg/m3  
    (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)  

  โบรโมมีเทน  
 (Bromomethane) 

         0.08  μg/m3  ถึง  77.00 μg/m3  
         (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

  อะคลอลีน  
 (Acrolein) 

         0.05  μg/m3  ถึง  45.00  μg/m3 
         (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)    
 

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,             

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  
1999 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 7/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป (ตอ)  
     (ambient air) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สารอินทรียระเหยงาย 
(Volatile organic compounds, VOCs) 

 อะคริโลไนไตรล  
(Acrylonitrile) 

        0.04  μg/m3  ถึง  43.00 μg/m3   
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 ไดคลอโรมีเทน  
(Dichloromethane) 

        0.14  μg/m3  to  69.00 μg/m3   
   (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   
 คารบอนไดซัลไฟด 
(Carbon disulfide) 

        0.06  μg/m3  ถึง  62.00 μg/m3   
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 ไตรคลอโรมีเทน  
(Trichloromethane) 

         0.20  μg/m3  ถึง  97.00 μg/m3  
         (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 1,2–ไดคลอโรอีเทน 
(1,2–dichloroethane) 

        0.08  μg/m3 ถึง  80.00 μg/m3    
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   
 

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,             

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  
1999 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 8/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป (ตอ)  
     (ambient air) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

-   สารอินทรียระเหยงาย 
      (Volatile organic compounds, VOCs) 

 เบนซีน  
(Benzene) 

        0.06  μg/m3  ถึง  63.00 μg/m3   
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 คารบอนเตตระคลอไรด 
     (Carbon tetrachloride) 

        0.25  μg/m3  ถึง  125 μg/m3     
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 ไตรคลอโรเอทิลีน
(Trichloroethylene) 

        0.21  μg/m3  ถึง  107 μg/m3     
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 1,2-ไดคลอโรโพเพน             
(1,2–dichloropropane) 

        0.18  μg/m3  ถึง  92.00 μg/m3   
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)       

 เตตระคลอโรเอทิลีน
(Tetrachloroethylene) 

        0.27  μg/m3  ถึง  135 μg/m3     
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)      

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,             

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  
1999 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 
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หนาที่ 9/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป (ตอ)  
     (ambient air) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

-   สารอินทรียระเหยงาย 
     (Volatile organic compounds ,VOCs) 

 1,2–ไดโบรโมอีเทน            
(1,2–dibromoethane) 

          0.31  μg/m3 ถึง  153 μg/m3  
          (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 1,1,2,2-เตตระคลอโรอีเทน
(1,1,2,2–tetrachloroethane) 

          0.69  μg/m3  ถึง  137 μg/m3   
          (0.10 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 เบนซิลคลอไรด 
(Benzyl chloride) 

          0.52  μg/m3  ถึง  103 μg/m3   
          (0.10 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 1,4–ไดคลอโรเบนซีน 
(1,4–dichlorobenzene) 

          0.24  μg/m3  ถึง  120 μg/m3   
          (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   
  

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,              

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  
1999 
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ภาคผนวก ซ 

ใบอนุญาตเป็นนิติบุคคลผู้ให้บริการตรวจวดัและวเิคราะห์ 
สภาวะการทาํงานเกีย่วกบัแสง เสียง ความร้อน และสารเคม ี
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